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Cursos LMS

HERRAMIENTAS
DE CIBERSEGURIDAD

OBJETIVOS

Enestecursoaprenderasaprotegertuinformacionyladetuorganizacionfrenteaamenazasdigitales. Acompa-
fRado por Aria, descubriras los principios de la ciberseguridad, la importancia de los datos personales, cémo
resguardar dispositivosy redes,y cdmo identificar vulnerabilidades y ataques. Através de actividades interacti-
vas,desarrollaras habilidades clave parafortalecerlaseguridad detuentornodigitaly enfrentar cualquierriesgo
enlinea.Preparate paraestaaventuray conviérteteenunguardiandel mundodigital!

Personas sin conocimientos previos en ciberseguridad que utilizan herramientas digitales en su vida diaria o
laboral, como trabajadores de organizaciones, estudiantes, docentes, emprendedores y cualquier usuario que
deseefortalecersus competencias paranavegarde formaseguraporinternety protegersuinformacionfrentea
amenazasdigitales.

E-learning 64 horas

OTEC
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Cursos LMS

ADMINISTRACION

Conocer los conceptos basicos de laadministracion de bodegas para una mejor logisticay planificacion,
conociendo las caracteristicas de sus espacios y técnicas de almacenamiento, la clasificacion y distintos
protocolos paraevitary mitigarriesgos.

La correcta operacion y administracion de una bodega es clave en el uso eficiente de los recursos y la
seguridad delos trabajadores de cualquier organizacion. Este curso profundiza en |as caracteristicas de
unabodegay susdistintas configuraciones para su mejor uso, empleando ladocumentacion necesariay
con los estandares de calidad mas modernos, a través de videos, guias, actividades y contenido comple-
mentario paracomprender lastareasy las mejores practicas.

SeNCe)

1238036077/
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APLICACION DETECNICAS DE COMUNICACION
EFECTIVA EN ELENTORNO LABORAL

OBJETIVOS

Abordar los conceptos delainteligencia emocional y laformacion de conductas positivas para un mejor

desarrollo de la comunicacion en entornos laborales, optimizando la creatividad para la negociaciony
resoluciénde conflictos.

Escomunqueenlosgruposhumanosaparezcan conflictos. Esto puedeser potencialmenteriesgoso para
las personasy organizaciones. En este curso se abordaran distintos conceptosy técnicas que permitiran
mejorarlacomunicacidonenentornoslaborales,asicomolarespuestas ante eventos de conflicto.

E-learning 42 horas 1238031624
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APLICANDO TECNICAS DE RESOLUCION
DE CONFLICTOSENELTRABAJO

OBJETIVOS

El propdsito de este curso es que el estudiante logre identificar conceptos y definiciones asociadas al
conflicto, reconociendo sus componentes principalesy técnicasderesolucion.

Escomunqueenlosgruposhumanosaparezcan conflictos. Esto puedeser potencialmenteriesgoso para
las personasy organizaciones. En este curso se abordaran distintos conceptosy técnicas que permitiran
mejorarlacomunicacidonenentornoslaborales,asicomolarespuestas ante eventos de conflicto.

E-learning 26 horas



Cursos LMS

CONTABILIDAD

Conocerellenguajecontableysusprincipiosdeacuerdoalasnormativaslegalesvigentes, paralacorrec-

tagestion de estastareasy seleccionary utilizar las mejores herramientas para la confeccion einterpre-
taciondedatosy estados financieros.

Saber interpretar los datos financieros de una organizacioén es vital para diagnosticar posibles proble-
masy entregar unasolucion efectiva. Este curso abordalos principios contablesy sus herramientas para
entender y dar soluciones que comprendan los métodos contables que mejor aplican a cada problema,

haciendo uso de materiales interactivos, guias, glosarios, actividades y otros recursos que apoyany
refuerzansuaprendizaje.

SeNCe)

1238038191
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CULTURA Y GESTION DEL SERVICIO

OBJETIVOS

Este cursote preparaentregando las clavesy mejores practicas parabrindaruna atencién de excelencia
que permeetodalaorganizaciéonysetransmitaasus proveedoresy clientes finales.

DESCRIPCION

Uno de los aspectos criticos de cualquier empresay organizacion es la atencion al cliente, ya que repre-
sentan sus metas y razén de ser. En este contexto, este curso entrega clavesy practicas que ayudaran a
brindar unaatenciénde excelencia.

E-learning 12 horas

.....
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DESARROLLO DEHABILIDADES
BLANDAS PARAELLIDERAZGO

OBJETIVOS

Este curso prepara al estudiante para que sea capaz de reconocer las habilidades necesarias para un
liderazgo moderno, caracterizado por su empatiay la capacidad de innovar teniendo en cuenta a cada
miembro, susemocionesy utilizando laasertividad para proyectar credibilidad y confianza.

La gestidon y conformacién de equipos de alto desempefio requiere de personas preparadas y con una
gran capacidad de liderazgo. En este sentido, este curso aborda distintas claves y tips que permitiran
comprender laimportanciadelroldeunliderenlalabor del equipo, asi como desarrollar las habilidades
que permitan potenciarsutrabajoy cohesion.

E-learning 45 horas
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DISENO Y OPTIMIZACION DE PROCESOS

OBJETIVOS

Alfinalizarel curso, el participanteseracapazdecomprenderlaimportanciadelos procesosy suscompo-
nentes paramejorarlaproductividady eficienciadelaorganizacion.

Enelcontextoactualdecambio,lasorganizacionestienenimportantes desafios paraformalizar,evaluar
y mejorar continuamente su operacion. En este contexto, conocer acercas del disefio y optimizacion de
procesos se vuelve relevante mara generar opciones de mejora y estar en linea con los procesos de
cambio. Paraello, en este curso podras revisar distintos elementos y dimensiones de la gestidon de proce-

sosqueteayudaranacomprenderyaportareneldisefiooptimizaciéndeprocesosdentrodetuorganiza-
cion.

E-Iearning 64 horas 1238044573




Cursos LMS

EXCEL 365 FULL

OBJETIVOS

Este cursote ensefiadesde lo mas basico hastalas herramientas mas avanzadas de este potente softwa-
re,convirtiéndoteenunexpertoenelmanejoy controldedatos.

N)
l’//

Los desafios de hoy y mafana son mas abordables con una mejor comprension y organizacion de los
datos.Estecursoteguiate conviertedesde principiante atodo un experto en Excel 365, descubriendo su
interfaz y aplicando correctamente todas sus herramientas para procesar datos de manera confiable,
graciasasuguiapracticaysusejerciciosinteractivos.

E-learning 160 horas 1238032650

OTEC

servicios




cCursos LMS servicios

EXCEL 365 NIVEL BASICO

OBJETIVOS

Comprender el uso del software Microsoft Excel a un nivel basico, que permite la confeccién de hojas de
calculoy graficos.

N)
l$//

La organizacion de datos para la toma de decisiones es ahora un reto entretenido y sencillo. Este curso
guiaenlos primeros pasos para conocer este potente procesador de datos einiciarse entareas practicas
atravésdeunaguiaentreteniday queteretaconactividades parareforzarloaprendido.

E-learning 56 horas 1238032147
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EXCEL36S NIVELINTERMEDIO

OBJETIVOS

Utilizarlas funcionesy herramientas delsoftwareaunnivelintermedio paracreary procesardatos, grafi-
cosy filtros.

Exceleslaherramientamasutilizadaparaprocesardatosalrededordelmundo,y estecursoteentregalas
bases para convertirte en un experto en el manejo de datos atraveés de funciones, graficos y otras herra-
mientas graciasasuguiaentreteniday ejerciciosinteractivos.

E-learning 64 horas 1238032195




Cursos LMS OTEC servicios

EXCEL365S NIVELAVANZADO

OBJETIVOS

Utilizar las funciones y herramientas del software a un nivel avanzado, dominando el uso de planillas,
bases dedatos, funcionesy analisis de datos.

N)
l’//

Organizaryautomatizarunampliorangodetareasesmasrapidoysencilloconunpotente procesadorde
datos.Este curso entrega conocimientos avanzados pararealizar analisis, crear bases dedatosy progra-
mar de manera dptimaconunaguiaentretenidaeinteractivaquerefuerzalos conocimientosatravésde
multiples ejercicios.

E-learning 96 horas 1238032200
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EXCEL201ONIVELAVANZADO

OBJETIVOS

Utilizar las funciones y herramientas del software a un nivel avanzado, dominando el uso de planillas,
bases dedatos, funcionesy analisis de datos.

Organizaryautomatizarunampliorangodetareasesmasrapidoysencilloconunpotente procesadorde
datos. Este curso entrega conocimientos avanzados pararealizar analisis, crear bases dedatosy progra-
mar de manera dptimaconunaguiaentretenidaeinteractivaquerefuerzalos conocimientosatravésde
multiples ejercicios.

E-learning 96 horas 1238031725
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EXCEL 2010 NIVEL BASICO

OBJETIVOS

Comprender el uso del software Microsoft Excel a un nivel basico, que permite la confeccién de hojas de
calculoy graficos.

N)
l’//

La organizacion de datos para la toma de decisiones es ahora un reto entretenido y sencillo. Este curso
guiaenlos primeros pasos para conocer este potente procesador dedatos einiciarse entareas practicas
atravésdeunaguiaentreteniday queteretaconactividades parareforzarloaprendido.

E-learning 56 horas 1238032042




Cursos LMS

EXCEL 2010 FULL

OBJETIVOS

Este cursote ensefiadesde lo mas basico hastalas herramientas mas avanzadas de este potente softwa-
re,convirtiéndoteenunexpertoenelmanejoy controldedatos.

N)
l’//

Los desafios de hoy y mafana son mas abordables con una mejor comprension y organizacion de los
datos.Estecursoteguiateconviertedesde principianteatodounexpertoenExcel 2010,descubriendosu
interfaz y aplicando correctamente todas sus herramientas para procesar datos de manera confiable,
graciasasuguiapracticaysusejerciciosinteractivos.

E-learning 160 horas 1238031440

OTEC
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EXCEL2O10O NIVEL INTERMEDIO

OBJETIVOS

Utilizarlas funcionesy herramientas delsoftwareaunnivelintermedio paracreary procesardatos, grafi-
cosy filtros.

N)
l’//

Exceleslaherramientamasutilizadaparaprocesardatosalrededordelmundo,y estecursoteentregalas
bases para convertirte en un experto en el manejo de datos atraveés de funciones, graficos y otras herra-
mientas graciasasuguiaentreteniday ejerciciosinteractivos.

E-learning 64 horas 1238032040



cursos LMS OTEC servicios

FUNDAMENTOS PARA LA EXCELENCIA
OPERACIONALYELLEAN

OBJETIVOS

Comprender los fundamentos de la excelencia operacional e identificar los principios de la gestion

basadaen el pensamiento Lean-Kaizen,como una estrategia competitivay de sustentabilidad organiza-
cional.

La modernidad trae consigo nuevos procesos, metodologiasy principios para enfrentar las tareas. Este
curso profundiza en las claves de la mejora continua, la sustentabilidad y la competitividad desde una
perspectivamoderna,atravésdeunaguiadinamicaeinteractiva, materialaudiovisualy ejercicios practi-
cos paraaplicarlassoluciones aprendidasdurante el curso.

E-learning 50 horas 1238044266



Cursos LMS

OTEC servicios

GESTIONDE EQUIPOS COMERCIALES

OBJETIVOS

Valorarlaimportanciadeladireccion de ventas. Conocer herramientas para el disefio eimplementacion
deestrategias comerciales.

N)
l’//

Conviértete en el corazén de tu equipo para sacar lo mejor de cada uno a través de este curso, el cual te
entregalasclaves paraorganizarlastareas,enfrentarlasadversidadesy entregarsolucionesapropiadas
paracadaescenario.Comprendey ejercita estas herramientas de gestion de equipos através de un emo-

cionante contenido audiovisual, guias complementarias y ejercicios interactivos que sustentaran las
bases deeste necesario aprendizaje.

E-learning 60 horas 1238041112



Cursos LMS

GESTION DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONALY ASERTIVIDAD

OBJETIVOS

Identificar herramientas para gestionar correctamente las competencias emocionales y relacionales
parafomentarambientes de mayor productividad y buena convivencia.

La Inteligencia Emocional es uno de los conceptos clave para comprender el rumbo que ha tomado el
mundodelasorganizacionesenlas dltimas décadas. Através de este curso podrasidentificar herramien-
tasqueteapoyenenlagestiondelasemocionesalavez que estableces comunicaciones asertivas.

E-learning 16 horas

OTEC

=141y servicios




cursos LMS OTEC servicios

GESTIONDEL AUTOCUIDADO

OBJETIVOS

Identificar las distintas problematicas que impactan negativamente en nuestra salud fisicay emocional.
Conocer estrategiasde autocuidado con herramientas modernas para adoptar habitos saludables.

Los problemas relacionados con el estrés han cobrado especial relevancia en el tltimo tiempo debido
tanto a su frecuencia como a sus consecuencias. En este contexto, el auto cuidado aparece como una
alternativa paraayudaraevitaro paliarsituaciones deestrés,atravésdelaidentificacién de problemati-
casylaaplicaciéndeestrategias queapuntenadisminuir el desgaste psicoldgico.

E-learning 20 horas




Cursos LMS

GESTION DEL CAMBIO
ORGANIZACIONAL

OBJETIVOS

Conocer y comprender los conceptos y teorias de cambio organizacional necesarios para una correcta
comprensidondelagestiondecambiosorganizacionales en el contexto actualdelas organizaciones.

Este curso proporciona una comprension profunda de las teorias del cambio organizacional y los
elementos clave paragestionar procesosdetransformaciéndentrodelasempresas.Atravésdeunenfo-
quetedricoy practico, los participantes aprenderan estrategias para liderary facilitar el cambio, minimi-
zando laresistenciay potenciandolaadaptacion organizacional.

E-learning 50 horas 1238041144

OTEC

servicios




Cursos LMS OTEC

HABILIDADES PARA GESTIONAR
ELTRABAJOEN EQUIPO

servicios

OBJETIVOS

Este curso te ensefia como se crean, desenvuelven y como se enfrentan los problemas en un equipo de

trabajo, comprendiendo el valor del liderazgo moderno para contribuir sinérgicamente en las organiza-

ciones. 7
3

Trabajarenequiporequierede herramientasy habilidades especificas que haran mas eficientey produc-
tivoel proceso.Enestecursoseabordalaformaenquesedesenvuelveny enfrentanlosproblemasenlos
equipos deliderazgo,ademas de definiciones basicas respecto alacomposiciony roles de los miembros
delequipo.




Cursos LMS

LEGISLACION LABORAL

OBJETIVOS

Este curso te expone la normativa legal vigente aplicada al proceso de contratacién de personal, inclu-
yendolostipos contratoyjornadas,derechoslaboralesy glosaderemuneraciones.

La contratacion de personal tiene varias aristas que pueden impactar a una organizacion. Este curso te
entregalos contenidos para que ejecutes estatarea contodos los conocimientos de las normativas lega-
lesimplicadas, los tipos de contrato, el pago deremuneracionesy mucho mas,atravésdesuguiainterac-
tivay multiples recursos que abordanlalegislacionlaboral en profundidad.

E-learning 42 horas 1238032423

OTEC

servicios




Cursos LMS

LENGUA DE SENAS

OBJETIVOS

Conocer elementos basicos del lenguaje de sefias que faciliten la comunicacién e interaccion de forma
fluiday efectiva con personassordas.

Conviérteteenunpuentedecomunicaciénatravésdelalenguadesefas,comprendiendo sus fundamen-
tosy expresiones cotidianas que te daran un impulso para lograr eldominio y fluidez de este lenguaje a
traveés de este curso interactivo y lleno de contenido complementario para un estudio y reforzamiento
constante.

E-learning 64 horas

OTEC

servicios




Cursos LMS

LIDERAZGO EXITOSO

OBJETIVOS

Reconocer diferentes tiposy estrategias de liderazgo, junto a sus ventajas y desventajas, para su imple-
mentaciony efectuar capacitacidonaequipos dealtorendimiento.

N)
l$//

La gestidn y conformacién de equipos de alto desempefio requiere de personas preparadas y con una
grancapacidaddeliderazgo.Enestesentido, estecursoabordadiferentestiposdeestrategiasy habilida-
des asociadas al liderazgo, asicomo laimportanciadela capacitacion en el desarrollo de equipos de alto
desempeiio.

E-learning 84 horas 12380389398

OTEC

servicios




Cursos LMS

OTEC servicios

LIQUIDACION Y CALCULO
DE REMUNERACIONES

OBJETIVOS

Aplicar las herramientas necesarias para ejecutar en forma adecuada las diversas normas que rigen el
calculodelasremuneraciones.

Los trabajadores realizan sus tareas con mayor tranquilidad sabiendo que suremuneraciony la protec-
ciondesusderechossongestionados por gente experta. Este cursoteentregalosconocimientosy herra-
mientas quete hacenideal para estatarea, entendiendo las leyes y normas implicadas a través de conte-
nido audiovisual entretenido que hace estas tareas mas faciles decomprender.

E-learning 60 horas 1238047447




Cursos LMS

MANEJO DE CONFLICTOS
CON CLIENTES DIFICILES

OBJETIVOS

Reconocer las situaciones de conflictos con los clientes, identificando las razones y motivos de enojo,
haciendounadecuado manejodesusemocionesy comunicandosede maneraefectivaenbuscaderesol-
verlasdiferentes necesidadesdelosclientes,salvaguardandolosinteresesdelaempresay fortaleciendo
lasrelaciones de negocios.

Escomunqueellasinstanciasderelacion connuestros clientes aparezcansituaciones conflictivas. Estas
situaciones pueden ser riesgosas tanto para las personas como para las organizaciones si no se gestio-
nan de forma correcta. Al respecto, en este curso se abordan distintos tipos de conflictos con clientes,
motivosy razones, ala vez que se proponen formas de manejar estos conflictos, poniendo en equilibrio
las necesidades del clienteylaorganizacion.

E-learning 40 horas 1238040035

OTEC

servicios




Cursos LMS

MANEJO DELESTRES

OBJETIVOS

Reconocer las caracteristicas del estrés laboralenlas empresasy como afrontarlas.

N)
l’//

Los problemas relacionados con el estrés han cobrado especial relevancia en el tltimo tiempo debido
tantoasufrecuenciacomo asusconsecuencias. Estecursoabordalas caracteristicas del estréslaboral en
las empresasy técnicas paraafrontarlas.

E-|earning 40 horas 1238043865

OTEC

servicios




Cursos LMS

MARKETINGY VENTAS

OBJETIVOS

Conocer los principales conceptos introductorios del marketing y Ias ventas, para crear nuevas estrate-
giasenbusquedadelacreaciondevalorenlasorganizaciones.

Hacer que una marca o producto sea mas llamativo ante tanta competencia puede ser complejo. Este
cursolohacemassencilloatravésdelos conceptosy losaportes masactuales del marketing, que actuali-
zantus conocimientos paraque destaques porsobrelacompetencia, graciasadivertidos videosy ejerci-
ciosinteractivos que abordan casos exitosos parareplicarlosy sacar el mejor provecho.

E-learning 60 horas 123804290/

OTEC

servicios




cursos LMS OTEC servicios

METODOLOGIAS AGILES

OBJETIVOS

Reconocerlascausasynecesidadesdeterminantesenlacreacionde metodologiasagilesy sus caracteris-
ticas paraeltrabajoeequipo.

Optimizarla organizacion del trabajoy como interactiian los equipos es posible mejorando el producto,
el compromiso, la rapidez y aumentando la productividad. Este curso te entrega las herramientas para
aplicar las metodologias agiles que organizaran el trabajoy las tareas asignadas a cada participante una
labor sencilla y gratificante, gracias al contenido audiovisual, su amplio contenido complementario y
ejerciciosquereforzaranloaprendido enestecurso.

E-learning >4 horas 1238033867




Cursos LMS

POWER EI

OBJETIVOS

Conocer las funciones principales del software Power Bl para su utilizacion en el contexto laboral e
importary transformar datos.

N)
l$//

Haz que latoma de decisiones sea una tarea mas intuitiva y sencilla a través de la visualizacion de datos
que Power Bl ofrece. En este curso comprenderas su uso, funcionesy cémo sacar sumejor provecho para
entregarinformes practicosy unicos.

E-learning 26 horas 1238033525

OTEC

servicios




Cursos LMS OTEC servicios

PRESENTACIONES PROFESIONALES
EFECTIVAS

OBJETIVOS

Este curso te permite conocer como estructurar eimplementar presentaciones de alto impacto, comuni-
cando conunestiloasertivo parallegar efectivamentealaaudiencia.

Crear presentaciones llamativas y que llamen a la accion no es magia, sino, la puesta en practica de una
serie de técnicas orientadas a conectar mejor con el publico. Este curso te ensefia casos y te entrega los
conocimientos para crear presentaciones profesionales efectivas a traves de contenido audiovisual y
ejerciciosinteractivos.

E-learning 8 horas 1238035741




Cursos LMS

PRIMEROS AUXILIOSEN
CASOS DEEMERGENCIA

OBJETIVOS

Este completo curso, te prepara para enfrentar situaciones de emergencia para asistir a las victimas y
saber como proceder antes de la llegadade personal médico.

Losriesgos a nuestra seguridad y salud estan presentes en cada momento de nuestras vidas. Para poder
enfrentarunasituacion deemergencia hemos disefiado este curso el cual aborda los dafos alos que nos
exponemos en nuestro hogary otros entornos, parasaber como actuary aplicar las medidas de cuidado
apropiadasdeacuerdoalanaturalezadeldafoosituaciondepeligro.

E-learning >4 horas 1238035747

OTEC

servicios




Cursos LMS OTEC servicios

SEGURIDADENELTELETRABAJO:
RIESGOS, MEDIDAS PREVENTIVAS
Y BIENESTAR

OBJETIVOS

Comprender la normativa legal que rige el teletrabajo, aplicando medidas preventivas para una mejor
saludy productividad.

Sinimportar dondey como trabajemos, siempre existen riesgos que pueden dafar o deteriorar nuestra
seguridad y salud. Este curso ensefa las normas legales vigentes disefiadas para la proteccion de los
trabajadores, como también los riesgos a los cuales nos exponemos y sus medidas de prevencion para
desempenarnos conunasalud éptima.

E-learning 24 horas



Cursos LMS OTEC

TACTICAS Bl-'\SICI'-\S PARA
UNA NEGOCIACION EFECTIVA

servicios

OBJETIVOS

Desarrollar la efectividad y la gestion exitosa en los procesos de negociacion, aplicando estrategias de
acuerdos colaborativos, junto conhabilidadesrelacionales parafortalecerlos vinculos de confianza.

El contexto de permanente cambio en que nos desenvolvemos NOs empuja agenerar nuevas estrategias
y tacticas para negociar con nuestros clientes y coon distintas personas para poder desarrollar nuestros
proyects de manera eficiente y efectiva. Para lograrlo, hemos desarrollado este curso, en el que podras
desarrollar la efectividad y la gestion exitosa en los procesos de negociacion, aplicando estrategias de
acuerdos colaborativos, junto con habilidades relacionales para fortalecer vinculos.

E-learning 50 horas 1238040420




cursos LMS

TECNICAS DE VENTAS

OBJETIVOS

Manejar practicas eficientes asociadas a la gestion de ventas vy la fidelizacidon de cliente, con el fin de
elevarel crecimiento comercialy laentregadeunservicio dptimo.

N)
IA//

El desborde de informacidn y la competencia pueden hacer mas dificil que un producto se destaque.
Actualiza tus conocimientos y descubre nuevas estrategias para fidelizar tus clientes con este curso, el
cual a través de su contenido audiovisual, su contenido complementario y sus ejercicios interactivos,
entregalasherramientas paracrecercomercialmentedandounserviciodegran calidad al conocer mejor
alosclientesycomollegaraellosatravés del marketing.

E-learning S50 horas 1238041028

OTEC

servicios




Cursos LMS

OTEC servicios

TRANSFORMACION DIGITAL

OBJETIVOS

Alfinalizarelcurso,los participantes seran capacesdecomprender globalmentelos conceptosrelaciona-
dosconlaley21.180.Ademas, podranidentificarlos desafiosdesuaplicaciéonasicomolosbeneficiosdela
transformaciéndigital ensus espacios laborales.

N)
IA//

Codmonosrelacionamos conel mundo cambiaconstantemente. Comprender estatransformaciony cémo
nos afectaesvital parapoder beneficiarnosy sacarel mejor provecho. Estecursoabordaen profundidad
latransformaciondigitaly las normativas relacionadas, paraabordarsusretosy aprovechar sus oportu-
nidades considerando las tecnologias a nuestra disposicion, gracias al contenido audiovisual, guias con
graninformacidny ejerciciosinteractivos orientados a comprender mejory aplicar estas habilidades.

E-learning 30 horas 1238038965




Al finalizar el curso el participante sera capaz de Identificar laimportancia de la perspectiva de género e
inclusionlaboralenlasalud mentallaboralylapromociéndeambientes detrabajoinclusivos,atravésde
laadquisicionde herramientas conceptuales, buenas practicasy resoluciéon de casos.

Al finalizar el curso el participante sera capaz de Identificar laimportancia de la perspectiva de género e
inclusionlaboralenlasalud mentallaboralylapromociondeambientes detrabajoinclusivos,atravésde
laadquisicionde herramientas conceptuales, buenas practicasy resolucion de casos.




Cursos LMS OTEC

PRACTICAS PARA LA PROMOCION
DELA SALUD MENTALLABORAL

servicios

OBJETIVOS

Al finalizar el curso el participante sera capaz de identificar herramientas, buenas practicas y conceptos
que promuevan lasalud mentalenlosentornoslaborales,atravésdelarevision de marcos conceptuales,
buenas practicasy resolucion de casos.

DESCRIPCION

Este curso busca fortalecer el bienestar psicoldgico en el entorno laboral, proporcionando estrategiasy
herramientas practicas paralapromociondelasalud mental enlas organizaciones. Se abordaran facto-

res de riesgo psicosocial, estrategias de prevencion y el desarrollo de una cultura organizacional que
fomente el bienestaremocional.

E-learning 40 horas



Cursos LMS OTEC

PROGRAMA CPHSE
INVESTIGACION DE ACCIDENTES

servicios

OBJETIVOS

Durante este programa conoceras sobrelagestiondelaseguridady salud en el trabajo en Chile, basados
ensuconjuntodenormaslegales, considerandolacomposicion del comité paritarioy sus objetivos.

@ DESCRIPCION

Comprender el funcionamiento de un comité paritario de higiene y seguridad para detectar los riesgos
presentes en la organizacion, conociendo las normas legales en relacion a la seguridad y salud de los
trabajadores.

E-learning 32 horas 1238034055



Cursos LMS

GESTORDE

Aplicartécnicas paraimplementaciéndeunplandelnclusiénlaboral,deacuerdo alosrequisitos delaley
21.015atravésdeungestordeinclusionlaboral.

Chilehaactualizadosulegislacién parahacer masfacillainclusionde personascondistintasdiscapacida-
desalmundolaboral.Estecursoteformaparaserelgestordeinclusiéndetuorganizacion,comprendien-
dolasleyes que protegen a estos trabajadores y codmo gestionar sus problematicas para un mejor desus
habilidades en un ambiente idéneo. Refuerza lo aprendido a través de su practico taller y su contenido
adicional parasuestudio encualquiermomentoy lugar.

SeNCe)

1238039150




OTEC @ servicios
CURSOS DEL

AREA DESALUD




iN I CE OTEC @ servicios

AMERICAN HEART ASSOCIATION
BASICLIFE SUPPORT (BLS) -ttt ettt ettt et ettt a et ettt ettt st e s eaeseseseseses et et et et e ea e et et A e e saeseseses e b et et et et e et eaeaeseaeasseseseseses et et st st sereaen
ADVANCED CARDIOVASCULARSUPPORT (ACLS)
HEARTSAVER SALVA CORAZONES ...ttt ettt ettt ettt e e e s e s e b e b e A s s e84t et a et et e e ae s e s et et e s et et es et ettt et aeaeaeaeseseseseseteseses
PEDIATRICADVANCED LIFESUPPORT (PALS)
CURSOS DE SALUD ...ttt ettt bbbttt b 42t b o4 e 4t b o4 e 4t st h b4t a b b et e et h bbbt ae bbbttt bbb ettt bt et e b et et aeas
CURSO DE REANIMACION NEONATAL (CRN) cooooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesssssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssesssssssssssssssosssssssssssnes
RCPY USO DE DESFIBRILADOREXTERNO AUTOMATICOLEY 21.156
PRIMEROS AUXILIOS Y RCP ADULTO PRACTICA
PRIMEROS AUXILIOS CON PRACTICA
PRIMEROS AUXILIOSTEORICO
PRIMEROS AUXILIOS TEORICO ..o eeeeeeeveeeeeeese s sessessessssssssessssssssssssssssssss s ssssssssssesssssessssssssssssssssssessssssssssssssssassssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssesssssesees
SOPORTE VITALBASICO PARA PERSONALDE SALUD QUE BUSQUEN ACREDITARSE ANTE LASUPERINTENDENCIA
PRIMEROS AUXILIOS Y RCP .ttt ettt sttt ettt b 4444422ttt e e e e e e A e s e b e s et et e s e s et e e e e et a e et A e s e A e e e s e s e s ebes et et et ettt seaeaenensasasaeseseseees
HIPOBARIA INTERMITENTE CRONICA




OTEC @ servicios
AMERICAN HEART

ASSOCIATION

& American

Heart
Association.




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC servicios

BASICLIFE SUPPORT (BLS)

OBJETIVOS

En este curso los participantes aprenderan a reconocer rapidamente situaciones de emergencia en las
que hay vidas en peligro, realizar compresiones toracticas de alta calidad, administrar ventilaciones
apropiadasy utilizar con prontitud un DEA en victimas detodas las edades.

"5 DIRIGIDOA

Este curso esta destinado a profesionales y técnicos del area de salud que necesitan saber como realizar
una RCP de calidad y adquirir otras habilidades relacionadas, enunagran variedad de entornos hospita-
lariosy extrahospitalarios.




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC

ADVANCED CARDIOVASCULAR
SUPPORT (ACLS)

servicios

OBJETIVOS

Elcursode ACLSdela AHA hasido actualizado parareflejarlos nuevos avances cientificosindicadosenla
actualizacion de guias de la American Heart Association 2020 para RCPy atencién cardiovascular de
emergencia. Este curso sebasadelas habilidades desépor te vital basicoy hace hincapié enlaimportan-
ciadeunaRCPcontinuadealtacalidad.

E;) DIRIGIDOA

Profesionalesytécnicosdelareasaludquedirigeno participanenelmanejode paroscardiorespiratorios
y otras emergencias cardiovasculares. Esto incluye a personal de las unidades de respuesta a emergen-

cias, medicina de emergencias, cuidados intensivos y otras areas de atencién de pacientes de cualquier
nivel.

4
b

-

SeNCE)
80 horas




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC servicios

HEARTSAVER SALVA CORAZONES

OBJETIVOS

El objetivo del curso es ensefar las habilidades y conocimientos fundamentales para respondery tratar
en los primeros minutos y hasta la llegada del servicio de emergencias médicas (SEM), situaciones tales

como el atragantamiento, paro cardio respiratorio sibito y otras situaciones que requieran de primeros
auxilios.

E;)‘ DIRIGIDOA

Personas conpoco o ninglinentrenamiento entemas médicos que necesitanunatarjetaqueacrediteque

han cumplido un curso en primeros auxilios, RCP y uso del DEA por exigencias laborales,cuestiones
normativas o por otros motivos.

SCNCE)




SALUD (Primeros Auxilios)

PEDIATRICADVANCED
LIFE SUPPORT (PALS)

OBJETIVOS

Lafinalidad de este curso es mejorar las habilidades delos profesionales delasalud en el tratamiento de
pacientes pediatricos con paro cardiaco y arritmias. El objetivo del curso de SVAP/PALS es mejorar la
calidad delaatencién prestada a nifios con enfermedades o lesiones graves para obtener mejores resul-
tados.

DIRIGIDOA

Personas quetrabajen enunidades pediatricas de cuidados intensivos, respuesta a emergencias y medi-
cinadeemergencias, como médicos, enfermeras, personal paramédicoy otras personas que necesitenla
tarjetaderealizaciondel curso SVAP/PALS parasutrabajoy otros motivos.

80 horas

OTEC

servicios




OTEC @ servicios
CURSOS
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SALUD (Primeros Auxilios) OTEC

CURSO DE REANIMACION
NEONATAL (CRN)

servicios

OBJETIVOS

Mejorarlosresultados delos profesionalesy técnicos del areadesalud quetrabajanenlaatenciéoninme-
diata del recién nacido, para asi mejorar el manejo de la reanimacién basica y avanzada,emergencias
cardiovasculares,respiratoriasy deshock,basandoseenlaspautasinternacionalesy fomentando el pen-
samiento critico, laestrategiay eltrabajo en equipo.

DIRIGIDOA

Puedenrealizar este curso los profesionalesy técnicosqueintervienen enlaatencién de paciente neona-
to,como porejemplo,aquellos quesedesempefianenlasunidades de partoy puerperio, pabellén quirdr-
gico,equipos derespuestaaemergencias,serviciodeurgenciasy similares.

9 horas




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC @ servicios

RCP Y USO DE DESFIBRILADOR
EXTERNO AUTOMATICOLEY 21.156

@ OBJETIVOS

El Objetivo general del curso es que el primer respondedor sepa identificar a una victima en paro cardio-
respiratorio (PCR), activar la cadena de sobrevida y realizar las primeras maniobras de reanimacién
cardiopulmonar (RCP) mientras llega ayuda especializada.

2%  DIRIGIDOA

Todaslaspersonasquequieranaprendertécnicasy habilidades parareconocery actuaranteunavictima

‘ SCNCE)

2 horas 1238039678




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC servicios

PRIMEROS AUXILIOS
Y RCP ADULTO PRACTICA

@ OBJETIVOS

Conocereidentificarlas principales emergencias médicasytraumaticas,lossignosdegravedadyrealizar
las primeras maniobras hastalallegadadeayudaespecializada.

25  DIRIGIDOA

Todaslas personasque quieranaprendertécnicasy habilidades para practicar primeros auxilios.

Presencial S horas




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC servicios

PRIMEROS AUXILIOS CON PRACTICA

OBJETIVOS

Conocereidentificarlas principales emergencias médicasytraumaticas, lossignosdegravedadyrealizar
las primeras maniobras hastalallegadadeayuda especializada.

DIRIGIDOA

Todaslas personasque quieranaprendertécnicasy habilidades para practicar primeros auxilios.

4 horas



SALUD (Primeros Auxilios) OTEC @ servicios

PRIMEROS AUXILIOS TEORICO

@ OBJETIVOS

Entregar conocimientos tedricos sobre como activar la cadena de sobrevida y realizar las primeras
maniobrasde primeros auxilios mientras llega ayuda especializada.

E;) DIRIGIDOA

Todaslas personas que quieranaprender sobre primeros auxilios.

Streaming 2 horas




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC @ servicios

PRIMEROS AUXILIOS TEORICO

@ OBJETIVOS

Entregar conocimientos tedricos sobre como activar la cadena de sobrevida y realizar las primeras
maniobrasde primeros auxilios mientras llegaayuda especializada.

E;) DIRIGIDOA

Todas las personas que quieranaprender sobre primeros auxilios.

E-learning 24 horas




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC servicios

SOPORTE VITAL BASICO PARA PERSONAL
DE SALUD QUE BUSQUEN ACREDITARSE
ANTE LA SUPER INTENDENCIA

OBJETIVOS

Capacitaralos participantes parasalvar vidasdevictimas de paro cardiacoatravésdetécnicasdereanimacion cardiopul-
monar de alta calidad, aprendiendo y utilizando procedimientos necesarios pararealizar una RCP en entornos tantointra
como extra hospitalarios. Este curso es una exigencia para todo el personal de salud al momento que un recinto de salud
(hospitales, clinicas, centros ambulatoriosy laboratorios) busque acreditarse antela Superintendencia de Salud.

DIRIGIDOA

Equipo de salud directo, técnicos, y conjuntos de salud en general, que se desempefen en dependencias de servicios de
salud, tanto publicos como privados.

S horas



SALUD (Primeros Auxilios) OTEC servicios

PRIMEROS AUXILIOS ¥ RCP

OBJETIVOS

Desarrollar los conocimientos basicos para la cadena de supervivencia. Reconocer la naturaleza de una
lesion.Evaluarelniveldegravedady darlos primeros cuidados necesarios.

tz//\‘ DIRIGIDOA

Todaslas personasquequieranaprendertécnicasy habilidades parareconocery actuaranteunavictima
enparo cardiorrespiratorio (PCR)y para practicar primeros auxilios.

8 horas




SALUD (Primeros Auxilios) OTEC servicios

HIPOBARIA INTERMITENTE CRONICA

OBJETIVOS

Estar expuestos a cierta altura geografica puede implicar riesgos que se nos hacen tangibles a través de
sintomas y alertas que da el cuerpo. Este curso te prepara para conocerlos y enfrentarlos a través de
distintas medidas preventivasy un mayor conocimiento de nuestro organismo que mejoralaevaluacion
ylarespuestaparacuidarnuestrasaludy dequienesnosrodean.

E/)‘ DIRIGIDO A

Estadirigidoaprofesionalesytrabajadores quedesempefiansuslaboresenzonasdegranaltitud,donde
lamenor concentracion de oxigeno puede afectarlasaludy el rendimiento.

Streaming 4 horas
y Presencial
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ORGANIZACIONAL
YLIDERAZGO
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HABILIDADES
BLANDAS




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

APLICACION DETECNICAS DE
COMUNICACION EFECTIVA
EN ELENTORNO LABORAL

@ OBJETIVOS

Abordar los conceptos de la inteligencia emocional y la formacion de conductas positivas para un
mejor desarrollo de la comunicacion en entornos laborales, optimizando la creatividad para la
negociacionyresolucionde conflictos.

II\\

Inteligenciaemocionaly conducta positivaen el proceso laboral.
- Desarrollodelacomunicacidony cohesion.
- Situaciones conflictivas y suresoluciondentrodelaorganizacion.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 42 horas 1238031624

Sincrénico




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

COMUNICACION EFECTIVA: UNA
HERRAMIENTA CLAVE PARA ELEXITO
PERSONAL Y ORGANIZACIONAL

@ OBJETIVOS

Conocer en profundidad los elementos que componen la comunicacion y cdmo aprovecharla para
crear mejores lazosinterpersonalesy resolver conflictos desdela perspectivadel liderazgo.

a
]
L Q
‘IE(//\

Comunicacion efectiva: Conceptosy elementos clave.
-Comunicacioninterpersonal.
-Comunicacion asertivay resolucionde conflictos.

| 1238030503

E-learning 8 horas 1238030503

Asincronico



Desarrollo Organizacional OTEC servicios

DESARROLLANDOELTRABAJO
EN EQUIPO COMO CLAVE DEL EXITO
ORGANIZACIONAL

@ OBJETIVOS

Desarrollar las habilidades de liderazgo mas actuales, conociendo y manejando exitosamente las
variablesqueimpactanlaeficaciadelosequiposdetrabajo.

a
]
L Q
‘IE(//\

Competenciasy habilidades paraeltrabajo en equipo.
- Equipos cohesionados atravésdelliderazgo.
-Manejodevariables queimpactan la eficaciadelos equipos.

E-learning 8 horas 1238031604

Asincronico




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

HABILIDADES PARA GESTIONAR
ELTRABAJOENEQUIPO

OBJETIVOS

Este curso te ensefia como se crean, desenvuelven y como se enfrentan los problemas en un equipo de
trabajo, comprendiendo el valor del liderazgo moderno para contribuir sinérgicamente en las organiza-
ciones.

Lasfasesdelequipo,las funciones delos miembrosy lasclaves paraunbuentrabajo.
- El conflicto,como manejarloy elrol dellider.

- Eljefeversusellider, habilidades deliderazgo.

- Lacomunicacioncomo labasedelas habilidadesinterpersonales.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 16 horas 1238036396

Sincronico




Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

TECNICAS PARAUNTRABAJO
EN EQUIPO EFICAZ

@ OBJETIVOS

Aplicartécnicasy herramientas parauntrabajo enequipo eficaz.

E}, DESCRIPCION

Reconocerlashabilidades, cualidadesy competencias deuntrabajo enequipo eficaz.
- Describirlos conceptos claves asociados al trabajo en equipo.
-Reconocerlas variables que afectan el trabajo en equipo.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 8 horas
Asincrénico




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

APLICANDO TECNICAS DE
RESOLUCION DE CONFLICTOS
ENELTRABAJO

@ OBJETIVOS

Elpropdsitodeestecursoesqueel estudiantelogreidentificarconceptosy definicionesasociadasal
conflicto, reconociendo sus componentes principalesy técnicasderesolucion.

ll\‘

El conflicto, sudefinicion, causasy tipos.

- Etapasdel conflicto.

- Elementosintervinientes de un conflicto. Posiciones, interesesy necesidades.
-Como afrontaryresolverun conflicto.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 56 horas 1238031962

Sincrénico




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

CULTURA YV GESTION DEL SERVICIO
@ OBJETIVOS

Este cursote preparaentregando las clavesy mejores practicas para brindar una atenciéon de excelencia
que permeetodalaorganizacionysetransmitaasusproveedoresy clientes finales.

@ DESCRIPCION

EIABCdelservicioylaatencionalcliente.
-Fallosenelservicioy distinguiendo nuestro comportamiento.
- Calidad yservicio: beneficio paralaempresay sus clientes.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 12 horas
Sincronico




Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

CREDIBILIDAD BASADA
EN LA CONFIANZA

@ OBJETIVOS

Identificarlos conceptos claves paracrearunambientecreibley confiableatravésdelacomunicacion.

Desarrollodel caracter.

- Motivaciéndeequiposdetrabajoatravésdelainspiraciony cohesion.
-Lacienciadetrasdelaconfianza.

- Desarrollode habilidades comunicacionales.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 2 horas




Desarrollo Organizacional OTEC EI4H servicios

CUENTABANCARIA EMOCIONAL
@ OBJETIVOS

fortalecer las relaciones interpersonales. Generar equipos de trabajo cohesionados en ambientes basa-
dosenlaconfianzaparaunmejorentorno colaborativo.

@ DESCRIPCION

Quéesunacuentabancariaemocional.
-Empatiayatenciénalosdetalles.

-Como mantenerlos compromisos eintegridad.
-Comodisculparsey aclarar expectativas.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 8 horas
Asincronico




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

GESTION DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y ASERTIVIDAD

@ OBJETIVOS

Identificar herramientas para gestionar correctamente las competencias emocionales y relacionales
parafomentarambientes de mayor productividad y buena convivencia.

Aspectos clavesdelasemocioneseinteligencia.
-Lainteligenciaemocionaly susimplicacionesenellogro de objetivos.
- Laasertividady suimpacto enelambito personaly organizacional.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 16 horas 1238042093

Sincroénico




Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

INTELIGENCIA Y ASERTIVIDAD

@ OBJETIVOS

Comprendery desarrollar lainteligencia, asertividad y habilidades blandas para una mayor efectividad
enellogrodelosobjetivos personalesy organizacionales.

@ DESCRIPCION

Conceptos basicosy antecedentes tedricos.
- Emociones.

- Inteligenciaemocional.

- Asertividad.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 8 horas
Asincronico




Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

UNTRABAJO CON SENTIDO
@ OBJETIVOS

Desarrollarequipos conunaltosentido de pertenencia, colaboraciony distintas habilidades blandas que
los convertiraun conjuntodealto desempefioy motivados.

@ DESCRIPCION

Estilosdetrabajoylablsquedadeun proposito.

- Autoconocimientoy motivacion.

- Elmodelo PERMA.

- Entrenando lainteligenciaemocionaly el control delas emociones.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 8 horas
Asincronico




OTEC @ servicios
LIDERAZGO




Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

ELLIDER QUE QUEREMOS
@ OBJETIVOS

Potenciarlas habilidadesy cualidades deun buenlider,aplicando sus herramientasy técnicas.

@ DESCRIPCION

Conceptosy aspectos clavesdel liderazgo.
- Habilidades, cualidades y competencias delos buenos lideres.
-Variables que afectanlaeficaciadelos equipos.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 8 horas
Asincronico




Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

CREANDO LIDERES PARA
UNEXITO ORGANIZACIONAL

@ OBJETIVOS

Formar lideres que se posicionen como un ejemplo gracias a sus habilidades colaborativas y resolucion
de conflictos, utilizando las mas modernas herramientas de habilidades blandas y comunicacion.

E}, DESCRIPCION

Claves parauntrabajoenequipoyelimpactodesuslideres.
-Variables que afectanalequipoy manejo de conflictos.

- Habilidades deliderazgo.

-Comunicaciony habilidades blandas.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 12 horas 1238031637

Asincronico




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

DESARROLLO DEHABILIDADES
BLANDAS PARAELLIDERAZGO

@ OBJETIVOS

Este curso prepara al estudiante para que sea capaz de reconocer las habilidades necesarias para un
liderazgo moderno, caracterizado por su empatiay la capacidad de innovar teniendo en cuenta a cada
miembro,susemocionesy utilizando la asertividad para proyectar credibilidad y confianza.

Lasemociones.

- Trabajando consentido.

- Desarrollandolainteligenciaemocional.
- Laasertividad.

-Lacredibilidady laconfianza.

CURSO
ESTANDARIZADO

25 horas 1238035740

E-learning
Sincrénico




Desarrollo Organizacional

LIDERAZGO EXITOSO

@ OBJETIVOS

Reconocer diferentes tiposy estrategias de liderazgo, junto a sus ventajas y desventajas, para su imple-
mentaciony efectuar capacitacionaequiposdealtorendimiento.

@ DESCRIPCION

Conceptosy modelosdeliderazgo.
-Lagestiondelliderazgoy laimportanciadelacapacitacion.
- Habilidades asociadas al liderazgo.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 84 horas 1238038998

Sincrénico

OTEC servicios
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Desarrollo Organizacional

WELLNESS: BIENESTAR
FiSICO Y EMOCIONAL

OBJETIVOS

Identificar los factores involucrados en la salud mental y fisica. Comprender las emociones y reconocer
los habitos perjudiciales paratomar medidas de prevencion.

Salud emocionaly autocuidado.

- Potencialesriesgos alasalud.

- Habitos saludables.

- Nutricion, conceptos generalesy estadisticas en Chile.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 10 horas
Asincrénico

OTEC

servicios




Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

GESTION DEL AUTOCUIDADO
@ OBJETIVOS

Identificar las distintas problematicas que impactan negativamente en nuestra salud fisicay emocional.
Conocer estrategias de autocuidado con herramientas modernas para adoptar habitos saludables.

E}/ DESCRIPCION

Elautocuidado.

-Lasemocionesysugestion parael autocuidado.
- Habitos saludables.

- Plandeautocuidado.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 20 horas 1238042793

Sincrénico




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

AUTOCUIDADO VYV BIENESTAR
@ OBJETIVOS

Comprender qué es el autocuidado y sus estrategias de aplicacion para la prevencion y atencion del
desgasteanivelindividual.

@ DESCRIPCION

Autocuidadoy bienestar.

- Bienestaremocionaly manejo del estrés.
- Habitossaludablesy bienestar.
-Plandeautocuidado personaly laboral.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 8 horas
Asincronico
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GUIAPARAELBIENESTARINTEGRAL
@ OBJETIVOS

Identificar los factores involucrados en la salud mental y fisica. Comprender las emociones y reconocer
los habitos perjudiciales paratomar medidas de prevencion.

@ DESCRIPCION

Salud emocionaly autocuidado.

- Potencialesriesgos alasalud.

-Habitos saludables.

- Nutricion, conceptos generalesy estadisticas en Chile.

CURSO

ESTANDARIZADO

Autoinstruccion 4 horas
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Desarrollo Organizacional

GESTOR DE INCLUSION

OBJETIVOS

Aplicartécnicas paraimplementaciondeunplandelnclusionlaboral,deacuerdo alosrequisitosdelaley
21.015atravésdeungestordeinclusionlaboral.

@ DESCRIPCION

Identificarlos principales datos asociados ala discapacidad en Chile.

- ReconocerlosrequerimientosasociadosaunPlandelnclusion Laboral.

-Implementarun PlandeInclusion Laboraldeacuerdo conlosrequerimientos asociadosalaley.
-ldentificarlos principales componentes delanormativalegaldelalLey 21.015.

CURSO
ESTANDARIZADO

80 horas 1238039150

E-learning
Sincrénico

*Tambiénincluye horas presenciales

OTEC

servicios




Desarrollo Organizacional OTEC servicios

PERSPECTIVA DE GENERO PARA
AMBIENTES DETRABAJO INCLUSIVOS

OBJETIVOS

Al finalizar el curso el participante sera capaz de Identificar laimportancia de la perspectiva de género e
inclusionlaboralenlasalud mentallaboralylapromociéndeambientes detrabajoinclusivos,atravésde
laadquisicionde herramientas conceptuales, buenas practicasy resolucion de casos.

Definiciondelainclusiénlaboral desde una perspectivade género.

- Caracteristicas que definenladiversidad.

- Estudiosrealizados en Chile.

-LlamadodelaOMSyIlaOIT.

- Caracterizaciéndel contexto actual.

- Consecuencias.

-Marcolegaly politico.

- Politicasy regulaciones quefomentany protegenlainclusion desde una perspectivadegéneroenel
ambitolaboralenChile.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 40 horas 1238055818

Asincronico
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Desarrollo Organizacional OTEC servicios

ACOSO SEXUALEN INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR

OBJETIVOS

Reconocer los principales elementos de |as situaciones de acoso sexual en instituciones de educacion
superior,asicomo el marco juridico paraelaborar protocolosy politicas que disminuyan suriesgo.

Conceptos, aspectos clave, antecedentes,y conductasrelacionadas alacoso.
-Marcojuridico quetipificaelacososexualy laboral.

- Factoresderiesgoy medidas preventivas.

-Medidasinstitucionales en el contexto dedenuncias deacoso.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 20 horas 1238039679

Asincronico




Desarrollo Organizacional

GESTION DELTIEMPO

OBJETIVOS

Este curso te ayuda a identificar técnicas practicas de planificaciony control de gestion de acuerdo a la
importanciadelosobjetivos,aplicando nuevas habilidades paraellogro eficiente de las metas.

@ DESCRIPCION

Chilehaactualizadosulegislacién parahacer masfacillainclusionde personascondistintasdiscapacida-
desalmundolaboral. Estecursoteformaparaserelgestordeinclusiondetuorganizacion,comprendien-
dolasleyes que protegen a estos trabajadores y como gestionar sus problematicas para un mejor desus
habilidades en un ambiente idoneo. Refuerza lo aprendido a través de su practico taller y su contenido
adicional parasuestudio en cualquiermomentoy lugar.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 26 horas 1238034277
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Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

CUSTOMIZADOS HAEBILIDADES BELANDAS

LIDERAZGO, MANEJO COACH
TRABAJO EN EQUIPO, DE CLIENTE PARALIDERES
COMUNICACION,
RESOLUCION DE CONFLICTO



Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

CUSTOMIZADOS HAEBILIDADES BELANDAS

ELLIDER LIDERAZGO DESARROLLO
COMO COACH FEMENINO DELTRABAJO

COLABORATIVO



Desarrollo Organizacional OTEC @ servicios

CUSTOMIZADOS BIENESTAR

- ——ER.

AUTOCUIDADO CONCILIACION MINDFULNESS
Y MINDFULNESS TRABAJOY VIDA PSICOEDUCATIVO
FAMILIAR
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Prevencion deRiesgos OTEC servicios

CONDUCCION A LA DEFENSIVA

OBJETIVOS

Concientizar respecto a los riesgos latentes durante la conduccién de un vehiculo aplicando medidas
preventivasalsubiry operarlo,generando conductas seguras.

E} DESCRIPCION

Existe un sinnimero de riesgos durante la conduccién y para prevenirlos lo mejor es estar consciente y
alerta a cada uno de ellos. Esta charla te prepara para enfrentar cada viaje con las medidas preventivas
adecuadas.

Streaming 1 hora
y Presencial




Prevencion de Riesgos OTEC servicios

CONDUCCION DEFENSIVA
DE VEHICULOS LIVIANOS

OBJETIVOS

Altérmino del curso, los participantes seran capacesde:1.Valorarlaimportanciadelaconduccién defen-
siva de acuerdo a su impacto en quien conduce y su entorno. 2. Identificar las practicas de conduccion

defensiva de vehiculos livianos en distintos ambitos de acuerdo a los lineamientos establecidos en este
curso.

Existe unsinnimero de riesgos durante la conducciony para enfrentarlos lo mejor es estar conscientey
alertaacadaunodeellos.Estecursotepreparaparaqueafrontescadaviajeconlas medidas preventivas
adecuadas, comprendiendo cdmo un vehiculo liviano se ve afectado por el clima, problemas mecanicos,
elestadodelterrenoy muchos otros factores.

Streaming, 4 horas
Presencial
y E-learning




Prevencion deRiesgos OTEC servicios

CONDUCTAS PROFESIONALES
ALVOLANTE

OBJETIVOS

Identificar los habitos y practicas saludables antes, durante y después de la conduccion, reconociendo
riesgosinternos, externosy lacorrectautilizaciondelaenergiay fisico paraun mejorautocuidado.

Un conductor profesional se prepara para enfrentar su trabajo antes, durantey después de ejecutar esta
tarea.Estecursoentregainformacion muy valiosasobrecémo aplicarlas mejores medidas deautocuida-
do para conducir con mayor seguridad, entendiendo los riesgos internos y externos que estan siempre
presentes, como también a crear habitos saludables de ergonomia, vida saludable y nutricién para
enfrentarlarutadeunamaneradptima.

Streaming 8 horas
y Presencial




Prevencion de Riesgos

OTEC servicios

MANEJO MANUAL DECARGAS

OBJETIVOS

ConocerquéeselMMC1IdentificarlosriesgosasociadosalMMC.2 Identificarlas practicasdetrabajoade-
cuadas pararealizarun correcto MMC.

Eneltrabajoyennuestravida cotidiana es comun levantar cargas, sostenerlas y manejarlas. Esto puede
ocasionar lesiones sino seconocecomo realizar estas tareas de manera adecuada. Este curso abordalos
riesgos presentesy entrega medidas de autocuidado para proteger nuestraseguridady salud.

Streaming 2 horas
y E-learning




Prevencion de Riesgos OTEC

servicios

MANUALDE PRIMEROS AUXILIOS

OBJETIVOS

Comprenderlos peligrosquenosrodeanenelhogarycomo evitarlos,teniendoun profundo conocimien-
tode primerosauxilliosy suaplicacion en multiples casosy tipos de heridas.

Losriesgos anuestraseguridad y salud estan presentes en cada momento de nuestras vidas. Para poder
enfrentarunasituacion de emergencia hemos disefado este curso el cual aborda los dafios alos que nos
exponemos en nuestro hogary otros entornos, para saber como actuary aplicar las medidas de cuidado
apropiadasdeacuerdo alanaturalezadeldafio osituacionde peligro.

Autoinstruccion 36 horas 1238032453



Prevencion deRiesgos

OTEC servicios

SEGURIDAD ENELTELETRABAJO:

RIESGOS, MEDIDAS PREVENTIVAS
Y BIENESTAR

OBJETIVOS

Comprenderlanormativalegal querige el teletrabajo, aplicando medidas preventivas para una mejor salud y productivi-
dad.

DIRIGIDOA

Sinimportardondey como trabajemos, siempre existen riesgos que pueden dafar o deteriorar nuestra seguridady salud.
Este curso ensefalas normas legales vigentes disefiadas parala proteccion delos trabajadores, como también los riesgos
aloscuales nos exponemosy sus medidas de prevencion paradesempenarnos conunasalud optima.

‘ SCNCE)

Streaming 8 horas ]238032297




Prevencion deRiesgos

OTEC servicios

SEGURIDAD ENELTELETRABAJO:

RIESGOS, MEDIDAS PREVENTIVAS
Y BIENESTAR

OBJETIVOS

Comprenderlanormativalegalquerigeelteletrabajo,aplicando medidas preventivas paraunamejor salud
y productividad.

DIRIGIDOA

Sinimportardondey como trabajemos, siempre existen riesgos que pueden dafar o deteriorar nuestra seguridad y salud.
Este curso ensefalas normas legales vigentes disefiadas parala proteccion delos trabajadores, como también los riesgos
aloscuales nos exponemosy sus medidas de prevencion paradesempenarnos conunasalud optima.

‘ SCNCE)

E-learning USRN 1238030502




Prevencion de Riesgos

TRABAJO EN ALTURA

OBJETIVOS

Comprender los riesgos y peligros asociados al trabajo en altura, junto al uso de equipos de proteccion
personalylas normaschilenas queregulanestalabor.

a
| |
II\
Ei//\

Trabajarenalturaimplicariesgos intrinsecos que deben ser estudiados para prevenir cualquier acciden-
te.Enestecursoteentregamoslasclavesparaqueserealicedemaneraseguraatravesdesuconocimien-
totedricoy coneluso adecuado de sus elementos de proteccién personal, cumpliendo todas las exigen-
ciasdelanormativachilena.

Streaming 8 horas
y Presencial

OTEC

servicios




Prevencion de Riesgos OTEC @ servicios

TECNICAS DE PREVENCION DE
RIESGOS PSICOSOCIALES

@ OBJETIVOS

Aplicartécnicas preventivasantelapresenciaderiesgos psicosociales eneltrabajo.

Entrega herramientas practicas para identificar, abordar y reducir factores de riesgo psicosocial en el
entornolaboral, promoviendo entornos mas saludables, segurosy sostenibles.




Prevencion deRiesgos

OTEC servicios

RUTINAS SALUDABLES ALVOLANTE

OBJETIVOS

Adoptarunaconductaseguray profesionalantes,durantey despuésdelaconduccion,obteniendo cono-

cimientos de vida saludable, pausas activas e identificacion de riesgos internos asociados a la conduc-
cion.

a
| |
II\
Ei//\

La actitud del conductor profesional.
-Riesgosinternos asociados alaconduccion.
-Ergonomiayvidasaludable.

- Alimentacionsaludabley autocuidado.

Streaming 8 horas
y Presencial




Prevencion de Riesgos OTEC
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BRIGADA DEEMERGENCIA
AVANZADO

OBJETIVOS

Aplicarprocedimientosdeentrenamientodebrigadadeemergenciasenunnivelavanzado,deacuerdoal
tipodeemergenciaquese presenteenlasinstalaciones delaempresa.

@ DESCRIPCION

Curso orientado a entregar conocimiento para aplicar procedimientos de entrenamiento de brigada de

emergenciasenunnivelavanzado,deacuerdo altipode emergencia quese presente enlasinstalaciones
delaempresa.

Presencial 16 horas 1238073302




Prevencion de Riesgos OTEC
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TECNICAS DE EMERGENCIA
AVANZADO

OBJETIVOS

Aplicarprocedimientosdeentrenamientodebrigadadeemergenciasenunnivelavanzado,deacuerdoal
tipodeemergenciaquese presenteenlasinstalaciones delaempresa.

@ DESCRIPCION

Curso orientado a entregar conocimiento para aplicar procedimientos de entrenamiento de brigada de

emergenciasenunnivelavanzado,deacuerdo altipode emergencia quese presente enlasinstalaciones
delaempresa.

Streaming 16 horas 1238073303




OTEC @ servicios
CURSOS DE

FAENAS
PRODUCTIVAS




OTEC servicios

INDICE

INDUCCION SSO .oooteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseessseeeseessseesssessssseeesssssseessssssseessssssaeessseseessseseeesseseseeesesseseeessesseeeeseseeeesseeeseesseeseeeeseseeeeesesseeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeeeeeeeeseeeeEeee e 22 ee 142 2ee e 222 e 2m 1oL 22 e 4044222422 e 4102242222222 2202222222222 22 e 2220222022202 2 22t e et s e e eesse s eees s eeesneneeee N4
AUTORRESCATADOR .ot eeeeeeesseesesesseessssesesessessssssssesssssssssesssessssssssssessssnsssesens 15
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTOY MANEJO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS ... 116
TIPOS DE GASES, MEDICION Y CONTROL DE CONDICIONES AMBIENTALES........ 17
CONTROL DE ESTABILIDAD DELTALUD APLICADO EN TRANQUE TALABRE........ TN 18
MANEJO A LA DEFENSIVA ..o seeseseesessssessessssssssessssesesssssssassssseesssseseens 19
GUARDA Y PROTECCIONES DE EQUIPO ..ot eeeeeeeseeseeessessssssssssssssesssesesseessssssesssssssssesssssesssesssseesssssesessessoseesseseseessessoseesseseseesssseseeessessssesseseseessesssseesseeeeeeesseseseeeseseeeeesesseeeeeseeeeeeseseeseeee e e eeeeeeee et eeeeeeee2eee 1022 e et 2 et e 2222 e 120222222t e et 22 e e e e e e et eee s e ses s s eeeseneee 120
PERDIDA DE CONTROL DE MANIOBRAS DE IZAJE (EXRIGGER) . evvvoeeeveveeeeeeeeeseeeeeeeeeseessessesssssssesssesssessesessessssssesessssssssessesseseessesssesssssseseessesssesessssssesssssseesssesssesssssseesssssssseessessoesssssssseesssesssesssssssseessesesesssesssseeeseseeeeseseeseeesseseeesseeseeesseseeeeseeee e eees e eeeseseseeeeseeeeeeseeseeeeeseseseessseeeesseseseees 121
GEOMECANICA BASICA 122
LIDERAZGO EN SSO oo eeeeeeeeseeeeeeeeseeesseeseesesseessesssssssessssessseesssssessssseseesssesseesssssseessessseessssesseessesseseesssseseeesseseeeessseeeeesseseeeeeseseeeeeseeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeseeeeeeeEeeeeee e et 2 eeeee o222 e 22 e e 22 e 1044220222110 2 2422220242222 2 0120422022242 2 2422222ttt e et s et et e e e s et eeer e e 123
PISOS INDUSTRIALES 124
RIESGOS ELECTRICOS 125
ESPACIOS CONFINADOS ..o eeeeeseeeeeeeseessssesseesessssessesesesessessseesssseseeessesseseesseeseeessesssesesssseseesesseseeeseeeeeeesesseseeeeeseeeeeeeeeeseeeeseeeeeeeseseeeeeseeeeeeseeeeseeee e e eeee 2 e e e 1422 e 222112 em 1ot 2 212222t 2 2012221224220 2 2122220022242 2 2222212022222 210242222 e et e e e et e et e ee s s e s eeesseeeeesene 126
MANEJO DE HERRAMIENTAS ENERGIZADAS ..o eeeeeseeeeeessessesseseessssssseesssssesessssssessesssseessessseseesessaessssseseeesssssseesssesseesseseseessesseeesseseseeesseeeseesseseseesseseeseeesseeeeeeseeeeeeeseseeeeese e eeese e se e eeeee 22 e 2ee o222 ee 100222 e o2 e e o222 et 2 e 100222t 2210222t e et e et s e e ee s e s e ses s eeeseneee 127
MANEJO DE HERRAMIENTAS MANUALES Y PORTATILES PARATRABAJOEN ALTURA ... 128
USO DE SISTEMA DE EXTINCION DE EQUIPOS ..ooeveoeeeeeoeeeeeeeeeseeseseeseeesesesssessssessssssssssssesssessesssssssessssssseessssssesessssseessssessesesssssesesssessseesssssessesssssssesssesssesessssseesssessssessesssseessessseessssesseeesesssesssseseeesseseeeesseseeeesseseseeeseeeeeeeeeeseseeeseeeeeeeeeeeeeeee 22 eeeee e e e o2 e e e e ee et e e et e et e e e s s e ee s s e essessnenn 129
OPERADORES ALZA HOMBRES ..o eeee et eeeeseeseeeeeseesssesssesssssesasesssssssssesssseessessssessssssseessesseeesssssseessseseeessesseeessesseseeeseseesessessseeesseeeeeesesesseeesseeseeesseeeseeeeseemeeeeseeeeeeeeeeeeeee 22 se 1 a2 e et 2 2t et e o022 e 22 e 2222422012422 2 2222104222222t 2 o222 2402224222t e e et r e eee s eee s e e eeeeseneeees 130
BASICO DE IZAJE -TODO PERSONAL INVOLUCRADO ... 131
[ZAJE PARA OPERADORES Y OPERADORAS ....ooooe oo eeeeeeesseeeeseessessssssssssssessesssssssessessseesssssseseessseseeesseseseesssesseeesssssseeesseseeesssssesseessaeeeeesessoseeesseeeesesseseeeeeseseeeeeseseeeeeeeee oo s esee e e s a1t 2 et e e 1022221400222 10422 e 102222 me 1104222222422 2 e 2210222202221t ee 22 et e et eees s et eessneesesseee 132
EPP GENERAL oo eeeeeeeee s eeeesseses o222 essee e 222222 eeee 2422222424222 2224222224420 22 2224224422224 2 2224442222244 4 2222222222224 2222224222244 4222242222422 2224222442222t eeeeeeeeeeenene 133
EPP PARA AISLACION Y BLOQUEO 134
TRABAJO EN ALTURA PARA SUPERVISORES/AS ..o eeeeeeeee oo eeeeeeeesssseeseessseses s e2222220se 4424022220111 4442252211 4142442222011 4442 2220144442222 2014244222220 1444422220142 4 4222242442222 2 2220124422222 2 2212444222124 2 2212442222112 0 4222220222220 22222221t e e s 135
VIGTAS DEL FUEGO oo eeeeeeeeesesesseessseessessseseeseesseseessssssessseseesessesesseesssssseesseseseeeesssseseesseseseessesseeessseeeeeesssseseeeseeeeeeseseeeeeeseeeeeeeeesesseeeseeeeeeee2eee oot eee e e et e e oo 22 et 10022 e 2 2t 1042222222 e 1022112422242 2212022202222 100222022 e 10042200222t 2 2222022 e et et ee e s et eee s e eesesren 136
USO DE CINTAS DE CONFINAMIENTO PMCHS. 137
[NDUCCION ESPECTFICA PMOCHS oo eeeeeesseeesseseeesssssssesssseseesssesseessssesseessssesesssesssseesseseeeesseesseessesseseessesseessesesseeesesseessesssseeesseseeeesseseeeeeseseseeessseeeeeseeeeeeseseeseeesemeeseeseeee 1ot s eeeeee 2 eee et E e e 22 s 22 e o222 0102221222200 2222202242222 02211222t ee e e e e e se e eee s s eeesneseeee 138
REGLAMENTO DE TRANSITO PMCHS oot eeeeeeeeeeeeeeseesessssessssesesssssessesssessesesssssessessessesesssssseeessesessessesesseeesseseessssssseesseeseeessesseeeeseseseeeeseseeeeessesseeeeseseeeeesseseeeeeeseeeeeeeeeseeee et s e e a2 eee et e e e 22 st 1022 e e e 2228012222222 0222122224222 22201224220 e et e ee s e eee s s s eeessneeseen 139
PLAN DE EMERGENCIAS PMCHS ..ot eeeeeeeseeeeeeeseeseseesseesseseesessssessessessssessesesssessssssessssseseesssssseeessssssesesssssseessessssessssssseesseseseeesssesseessseseeeesesseeeeseseeesssssoseeeseeseeesesseseeeseeeeseeseeseseeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesese 1ot E e et e 2t 10022 ee 12222 ee 0222124222t 2 202222222t eee e e e ee s e eesserene 140
USO PRACTICO DE REFUGIOS MINEROS MOVILES PMCHS ..ot eeeeeeeeseeeeeesseeesssessesssssssessessssesesssssesssssessessssssssesssssseessssssssessesssesssssssseessesesssessssssesssessesssessossessesessessessoseesssssesessssssseesesesseesssssseeeeseeseeesseseseeeseeseeesesseeeeesseeseesseeseeeeseseeee e seseee e e e s e e e s e e e eeeseeeeee s e s eeese s seeessseseessnse 141
USO DE EXTINTORES, MANEJO DE INCENDIOS Y SISTEMAS DE SEGURIDAD ....oooeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeessseesesesssesesessessesssssssssssssssssesesssssssssessssessssssssssseesssssosessessssseesessesessssssssesssessssessessssessssssssesssssssesssssessesssessessssssseessssssseesesssseessesesessseseseessesesessssssassssssesssssssee 142
USO DE EXTINTORES, MANEJO DE INCENDIOS Y SISTEMAS DE SEGURIDAD. .. 143
ANDAMIOS oot e e eee e eeeesseesessssssseeseseseessssseeeeseseessesessseseeesseseessssseassesseesssssseen 144
TRABAJOEN ALTURA FiSICA ..oooooeeeeccerr 145

CONDUCCION SEGURA EN VEHICULOS 4X4.....

CONDUCCION SEGURA EN VEHICULOS 4X4 .....

AISLACIONY BLOQUEO DE EQUIPOS ...ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeessesessesssesssssessssssessssesssssssssssessssssessessssessessssssssees
AISLACIONY BLOQUEO DE EQUIPOS......
CAMION ALIIBE 1o eeeeeeesseeseeeeseesesessssssseesessessessesssssessssesesssesssessesssenns

IDENTIFICACION Y CONTROL DE ENERGIAS DE ALTA INTENSIDAD.... et s e e
PRIMEROS AUXILIOS ..o sssesesessesesssesssssessssssessssssensesseee

CERO DANO oot e oo esseeeesseee e eseeeeesesee e eeeee e see e e 222 e e e 2 24222t e 1022222212022 2 2402204202242 2222240222202 e 2222002222222 2422422222t e 222424221222t e e 2222t R o222t 2222 e 2 22222t e ettt s e eee e
ESPACIOS CONFINADOS TEORICO = PRACTICO oot eeeeeeeesseeesessesssseesssessssssssesessseessssssessssessessssseseessesssesssesessessessssessssssseessseseseessssssseesseseseesseseseeeseseeeesseseeeeess e eeeeseseseeeseeeeseeeseeeseeee e eeeeeee 1ot E e e e oL e e e 22 e e 22 st e o122 2212 e e 222 e 222t e et 22 et e et ee e et ees e st eees s eeeesenee
TRABAJOEN ALTURA FiSICATEORICO-PRACTICO
TRABAJO EN ANDAMIOS Y PLATAFORMAS TEORICO - PRACTICO
OPERACION CAMION PLUMA TEORICO - PRACTICO
OPERACION PUENTE GRUATEORICO - PRACTICO
RIGGER TEORICO = PRACTICO oot eeeeeeeesseeeeseeeesssessesessseseesssssssesesssssssessessesesesessesssessoeseesesseesseseseeesssseseessessseeeseeseeeessssseeeeseeseseeeseeeeseeeeseeeseesseeeeeeeseseee e s e e eee e e e e ee e e e e eeee 1ot e e o222t 1022 ee 2222242422222 2 2242222422200 ee 0222014202220 2 2222422 e et e et s e e s es e ee s s s eeesenee
OPERACION ALZA HOMBRE TEORICO = PRACTICO 1.t eeeeeeeeeeseeeeseeseseeesesssssssssssssssessssssssesssessesesssssssesssssssesssesessseesssesessssessesesssessseessesseseessesseseeseeseseeeseseseesssseeeesseseeeeesseseeeessesseeeeseseeeeeeesseeseesseeeeeeeeseeeeeeeEe e e e eee e et ee e e L2 e e 22t ee 222t 100422 ee a2 e et 2 e et et e e s ee s s s see s e seeeesen
OPERACION GRUA MOVILTEORICO-PRACTICO................
OPERACION GRUA HORQUILLA TEORICO - PRACTICO



Faenas Productivas OTEC servicios

INDUCCION SSO

OBJETIVOS

Identificar, su filosofia de trabajo, su politica y valores. conocer los lineamientos de seguridad y salud
ocupacional.conocerlos principalesriesgos en materiade SSOylaformaquesedeben controlar.Conocer
y comprender todas las herramientas preventivas que pone adisposiciondesus trabajadores.

54>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempenan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestidon de riesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 8 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

AUTORRESCATADOR

OBJETIVOS

Entregar alos participantes los conocimientos, caracteristicas y habilidades paraeluso de Autorrescata-
dorenmineriasubterraneay obras civiles. identificar los riesgos de los gases toxicos que se producen en
labores mineras.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 1 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

TRANSPORTE, ALMACENAMIENTOY
MANEJO DESUSTANCIAS PELIGROSAS

OBJETIVOS

Conocer y aplicar los aspectos normativos y las caracteristicas de las sustancias peligrosas y riesgos
asociados, evitando asi,dafnosalasaluddelostrabajadores.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO



Faenas Productivas

OTEC servicios

TIPOS DE GASES, MEDICION
Y CONTROL DE CONDICIONES
AMBIENTALES

OBJETIVOS

Entregaralos participanteslos conocimientos, paradesempenar de maneraseguralostrabajoscon

losdistintos tipos de gases, reconociendo sustipos, caracteristicas, limites permisiblesy sistemas de
calibraciény mantenciéondeanalizadores de gases.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas

CONTROL DEESTABILIDAD
DELTALUD APLICADO
ENTRANQUETALABRE

OBJETIVOS

Entregar el conocimiento necesario para la identificacion de riesgos geomecanicos asociados a las

actividades que se desarrollan en el Tranque TALABRE, considerando los riesgos criticos presentes
enlatareadeacuerdoconel RC24.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 4 horas CODELCO

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

MANEJO A LA DEFENSIVA

OBJETIVOS

Entregar a los participantes los conocimientos para desempenar de manera seqgura los trabajos asocia-
dosalaconducciéndefensiva,atraveés,de procedimientos seguros, equipamientosy control delriesgo.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 4 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

GUARDA Y PROTECCIONES
DE EQUIPO

OBJETIVOS

Identificar los peligros y las medidas de control para evitar la ocurrencia de accidentes del trabajo, por
contacto, contodo o partedelos componentesde unequipo, o por faltade proteccionesy resguardos.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas

PERDIDA DE CONTROL DE
MANIOBRAS DE IZAJE
(EX RIGGER)

OBJETIVOS

Entregar conocimientos y técnicas eficientes a las y los Rigger, con el propdsito de utilizarlas en

tareas cotidianas de izaje, conociendo y evitando maniobras de riesgos inherentes a este tipo de
funciones.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 8 horas CODELCO

OTEC

servicios




Faenas Productivas

GEOMECANICA BASICA

OBJETIVOS

Identificarelcomportamientoy riesgosdelasrocas,bloquesy macizos rocosos.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 4 horas CODELCO

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

LIDERAZGOEN S50

OBJETIVOS

Conocer las habilidades y competencias que debe poseer un lider relacionandolo con el modelo concep-
tualde Codelcoysusistemade SSO.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 4 horas CODELCO




Faenas Productivas

PISOS INDUSTRIALES

OBJETIVOS

Establecer controles minimos, que permitan eliminar y/o controlar el nivel deriesgo asociado a caidas de
distinto nivel o eventos con el potencial de generar fatalidades, debido a colapsos o fallas de estructuras
depisos,escalerasybarandas, promoviendo concienciaenlosdistintos niveles organizacionales, mante-
niendolaseguridad como eje principal.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

~— CODELCO

Streaming

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

RIESGOS ELECTRICOS

OBJETIVOS

Entregar, conocer e identificar las caracteristicas de los distintos tipos de riesgos eléctricos, reconocien-
dolas medidas preventivas para evitar consecuencias enlamanipulacién dedispositivosy equipos eléc-
tricosenloslugaresdetrabajo.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 3 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

ESPACIOS CONFINADOS

OBJETIVOS

Entregar y conocer las caracteristicas y protocolos de los distintos tipos de espacios confinados y las
medidas preventivas pararealizaruntrabajoseguro.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 3 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

MANEJO DEHERRAMIENTAS
ENERGIZADAS

OBJETIVOS

Identificar los riesgos que se nos pueden presentar al realizar nuestras distintas actividades con herra-
mientas energizadas en el lugar de trabajo y a identificar en conjunto, los factores que desencadenan
accidentesy sus consecuencias. Conocer los distintos tipos de herramientas energizadas, sus caracteris-
ticas, limitacionesy medidas preventivas.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas

MANEJO DEHERRAMIENTAS
MANUALES Y PORTATILES
PARATRABAJOENALTURA

OBJETIVOS

Reconocery aplicar técnicas, con la finalidad de realizar practicas seguras en el manejo de herramientas
manuales, portatiles y accesorios en los trabajos en altura, con el propodsito de evitar accidentes ocasio-
nados porlacaidadeestos elementosyadescritos.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-

dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

USODESISTEMA DE
EXTINCION DEEQUIPOS

OBJETIVOS

Capacitaralostrabajadores quese desempefanentodaslas faenas,conel objetivodeeliminar o contro-
larelfuego quese pudiera producir frenteaunaemergenciaenlasdistintas actividades.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

OPERADORES ALZA HOMBRES

OBJETIVOS

Identificar y conocer los peligros asociados a los trabajos en altura, con la utilizacién de alza hombres y
las medidas de controlasociados alatarea.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

BASICODEIZAJE-TODO
PERSONAL INVOLUCRADO

OBJETIVOS

Identificary conocerlos peligrosasociadosalastareasdeizaje, practicasseguras,maniobrasy responsa-
bilidades delastrabajadoras/trabajadores que participan enestetipode operacion.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 4 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

IZAJEPARA OPERADORES
Y OPERADORAS

OBJETIVOS

Identificarlaoperaciéndelos equiposdelevantey carga,yaseaenobrasofaenas,conelfindecontrolar
riesgosenlaejecuciondeoperacionesdeizajemecanico,reconociendolascompetenciasorganizaciona-
lesy personales paralamantencioneinspeccionde equipos.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 4 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

EPP GENERAL

OBJETIVOS

Conocer e identificar los elementos de proteccidon personal y sus caracteristicas especificas, para evitar
de acuerdo al tipo de trabajo o tarea a realizar, la ocurrencia de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, porausenciaomalautilizacion de estos.

AN

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-

dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2,5 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

EPP PARA AISLACION
Y BLOQUEO

OBJETIVOS

Identificar y conocer los elementos de proteccion personal necesarios para realizar el proceso de aisla-
miento y bloqueo de energias eléctricas, con el fin de evitar la ocurrencia de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, porausencia o malautilizacion de estos.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

TRABAJOENALTURAPARA
SUPERVISORES/AS

OBJETIVOS

Comprender laimportancia deluso delos SPDCy de los distintos procedimientos asociados a trabajo en
alturaconlafinalidad desalvaguardar alostrabajadoresy trabajadoras de posibles riesgos asociados a
estatareacomo partedelrolactivo del supervisor/a.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 8 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

VIGIAS DELFUEGO

OBJETIVOS

Entregar alas personas las herramientas necesarias pararealizar la actividad de vigias del fuego, dando
un principal énfasis ala supervision de tareas con un alto potencial de ocurrencia de incendios, enfocan-
doseenlas medidas preventivas.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 4 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

USO DE CINTAS DE
CONFINAMIENTO PMCHS

OBJETIVOS

Establecer estandar y disefo, para la utilizacion de cintas de confinamiento que prohiban el acceso a
areas o sectores donde se ejecuten actividades para evitar interaccion hombre maquinaria al interior de
PMCHS.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

INDUCCION ESPECIFICA PMCHS

OBJETIVOS

Conocerelciclominero especificodel proyecto.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-

dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2,5 horas CODELCO




OBJETIVOS

Conocerlosprincipalesaspectosdelreglamentodetransitodel proyecto minerode Chuquicamatasubte-
rraneoy sus medidas de control.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2,5 horas CODELCO

OTEC

servicios



Faenas Productivas OTEC servicios

PLANDE EMERGENCIAS PMCHS

OBJETIVOS

Identificar qué es una emergenciasy los tipos de emergencia.Conoder los pasos a seguir antes y durante
eldesarrollodeunaemergenciasenel proyecto minero Chuquicamata subterraneo.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

USO PRACTICO DE REFUGIOS
MINEROS MOVILES PMCHS

OBJETIVOS

Utilizar unrefugio movil segtinlos pasos definidos para su uso.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 1,S horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC @ servicios

USO DE EXTINTORES, MANEJO
DE INCENDIOS Y SISTEMAS
DESEGURIDAD

@ OBJETIVOS

Instruir en el uso de extintores, manejando las herramientas basicas, para proceder ante un amago
deincendio,conocerlostiposdefuegoy laespecificidad parasuextincion.

DIRIGIDOA

Comunicacion efectiva: Conceptosy elementos clave.
-Comunicaciéninterpersonal.
-Comunicacidnasertivay resolucion de conflictos.

Streaming 3 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC @ servicios

USO DE EXTINTORES, MANEJO
DE INCENDIOS Y SISTEMAS
DESEGURIDAD

@ OBJETIVOS

Instruir en el uso de extintores, manejando las herramientas basicas, para proceder ante un amago
deincendio,conocerlostiposdefuegoy laespecificidad parasuextincion.

DIRIGIDOA

Comunicacion efectiva: Conceptosy elementos clave.
-Comunicaciéninterpersonal.
-Comunicacidnasertivay resolucion de conflictos.

Presencial 4 horas CODELCO




Faenas Productivas

ANDAMIOS

OBJETIVOS

Entregar conocimientos que les permitan alos participantes conocer las caracteristicas, procedimientos
y limitaciones al utilizar y transitar por los distintos tipos de andamios. asi como también conocer los
SPDC (sistemasy subsistemas personales de detencién de caidas), paraevitar caidasy dafios asociados.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

4 horas CODELCO

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

TRABAJOENALTURAFISICA

OBJETIVOS

Conocerlascaracteristicas,procedimientosy limitacionesdelosspdc(sistemasy subsistemas personales
dedetenciéndecaidas), paraevitar caidasy dafios asociados.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

anoras CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

CONDUCCION SEGURAEN
VEHICULOS 4Xa

OBJETIVOS

Conocer e identificar las distintas condiciones en la que los conductores 4x4 se ven expuestos y los
riesgos asociadosalno cumplirlasreglas de cadafaena.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 3 horas CODELCO




Faenas Productivas OTEC servicios

CONDUCCION SEGURAEN
VEHICULOS 4Xa

OBJETIVOS

Conocer e identificar las distintas condiciones en la que los conductores 4x4 se ven expuestos y los
riesgos asociadosalnocumplirlasreglas de cadafaena.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Presencial 4 horas CODELCO




OBJETIVOS

Conocer eidentificar los tipos de energiay los pasos de bloqueo, para evitar la ocurrencia de accidentes
deltrabajo, porcontacto,accionamiento o circuito de proceso.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Streaming 2 horas CODELCO

OTEC

servicios



OBJETIVOS

Conocer eidentificar los tipos de energiay los pasos de bloqueo, para evitar la ocurrencia de accidentes
deltrabajo, por contacto,accionamiento o circuito de proceso.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

Presencial 3 horas CODELCO

OTEC

servicios



Faenas Productivas

CAMION ALJIBE

OBJETIVOS

Desarrollar los conocimientos requeridos para el trabajo seguro en la operacidon con maquinaria con
peso.Aplicarseguridad enlaoperacionyseguridad en el trabajo.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, sequridad y salud ocupacional. Este curso esta diseflado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seqguri-
dad, gestidn deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una cultura de
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

4 horas CODELCO

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

IDENTIFICACION Y CONTROL
DE ENERGIAS DEALTA INTENSIDAD

OBJETIVOS

Reconocer distintos tipos de riesgos asociados a energias Hidraulica, Neumatica, Elastica y los mecanis-
mos de controlqueaelloslesaplica.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefian labores en faenas de Codelco, incluyendo
areas operativas, de mantenimiento, seqguridad y salud ocupacional. Este curso esta disefiado para quie-
nes deben cumplir con los estandares y normativas de la empresa, reforzando conocimientos en seguri-
dad, gestion deriesgos, salud ocupacional y medio ambiente, con el objetivo de fomentar una culturade
prevencionytrabajoseguroenentornos mineros.

anores CODELCO



Faenas Productivas

PRIMEROS AUXILIOS

OBJETIVOS

Comprender conceptos basicos de los primeros auxilios, uso botiquin, tipo de evaluaciones. Conocer los
diferentestipode heridas. Conocertécnicasdereanimaciony el usodel DEA.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan funciones en operaciones industriales y
mineras, asi como a cualquier persona interesada en comprender y aplicar estandares de seguridad,
inclusion, gestion de riesgos y cuidado ambiental. Este curso, estandarizado por OTEC ACHS, garantiza

unaformaciénalineadaconlas mejores practicas del sector,promoviendo un entorno detrabajo seguro
yresponsable.

Streaming 2 horas

OTEC

servicios




Faenas Productivas

EVITA

OBJETIVOS

Asesorar en lainvestigacion de causas deincidentes y accidentes de CODELCO que examina las causasy
los factores contribuyentes que conducen alos eventos.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que desempefan funciones en operaciones industriales y
mineras, asi como a cualquier persona interesada en comprender y aplicar estandares de seguridad,
inclusion, gestion de riesgos y cuidado ambiental. Este curso, estandarizado por OTEC ACHS, garantiza
unaformaciénalineadaconlas mejores practicas del sector,promoviendo un entorno detrabajo seguro
yresponsable.

Streaming 4 horas

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

CERO DANO

OBJETIVOS

Cursoorientadoaconocerlas politicasy valoresde BHP, promoviendounaculturaorganizacionalbasadaen
diversidad,inclusiény prevenciondel acoso.Seabordan lagestion deriesgos, el procesodeTomas5, el Siste-
ma de Gestion Integrado, el Plan de Salud y los agentes ambientales que impactan el bienestar laboral.
Ademas,serevisanlasnormasde prevenciondel COVID-19y la gestiéon ambiental en Minera Escondida.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisoresy contratistas que desempefan funciones en las operaciones de BHP, incluyen-
do areas operativas, de mantenimiento, seguridad y salud ocupacional. Este curso esta orientado a quienes
deben cumplir con las politicas y estandares de BHP, promoviendo una cultura de seguridad, inclusion,
gestion de riesgos y cuidado ambiental para garantizar un entorno de trabajo seguro y alineado con los
valoresdelaorganizacion.

© BHP
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Faenas Productivas

ESPACIOS CONFINADOS
TEORICO - PRACTICO

OBJETIVOS

Identificary controlarlosriesgosinherentes alaslaboresdesarrolladasalinteriorde unespacio confina-
do de acuerdo con procedimientos, normas de seguridad y estandares de AngloAmerican PNP.DLBS-
HPLA.1008.

DIRIGIDOA

Trabajadores,supervisoresy contratistas que desempefien labores en espacios confinados dentrodelas
operaciones de AngloAmerican, quienes necesiten identificar y controlar los riesgos asociados a estas
actividadesdeacuerdo conlos procedimientos, normasdeseguridad y estandares PNP.DLBSHPLA.1008.

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

TRABAJO EN ALTURA FISICA
TEORICO - PRACTICO

OBJETIVOS

Identificar,evaluary controlarfactoresderiesgosaldesarrollartareasdetrabajos verticales,que permitan
disminuirelriesgodesufrirunaccidentegrave o fatal.
Identificar brechas de desempefio, paraser corregidasy asi mejorar las competencias delos participantes.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que realicen trabajos en altura y necesiten identificar, evaluary
controlar los factores de riesgo asociados a estas labores, con el objetivo de disminuir la probabilidad de
accidentesgraves o fatales.




Faenas Productivas OTEC

TRABAJO EN ANDAMIOS
Y PLATAFORMAS
TEORICO - PRACTICO

servicios

OBJETIVOS

Desarrollar las habilidades necesarias de reconocimiento y aplicaciéon de maniobras de trabajo en
altura, en andamios y plataformas (fijas o moviles); utilizando técnicas para el acceso seguro y
desplazamiento. El curso esta basado en las normas y procedimientos vigentes, adaptados por
AngloAmerican, utilizando los materialesy estructuras acordes para cadasituacion.

DIRIGIDOA

Trabajadores,supervisoresy contratistas que desempefianlabores entrabajosenaltura, especificamen-
te en andamios y plataformas (fijas o moviles), y que requieren aplicar maniobras seguras de acceso y

‘ AngloAmerican




Faenas Productivas OTEC servicios

OPERACION CAMION PLUMA
TEORICO - PRACTICO

OBJETIVOS

Identificar de forma eficiente y segura las maniobras de elevacion y transporte de todo tipo de cargas a
través de un mantenimiento riguroso, unaconduccionseguray operando la Gria Pluma, segun sus capaci-
dades, limitaciones seguinlo establecido.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que operan o supervisan maniobras de elevaciony transporte
de cargas mediante Grua Pluma,asegurando suusoseguroy eficiente.




Faenas Productivas

OPERACION PUENTE GRUA
TEORICO - PRACTICO

@ OBJETIVOS

Identificacion de técnicas eficientes de operacion de puente gruay logren desarrollar destrezas sobre el
manejo seguro delequipo, movilizarlacargay conocer aspectos generales de mantenimiento.

DIRIGIDOA

Trabajadores,supervisoresy contratistas que operanosupervisanlaoperacionde puentegrua,aseguran-
dounmanejoseguroy eficientedel equipo.

‘ AngloAmerican

OTEC

servicios




Faenas Productivas

RIGGER TEORICO - PRACTICO

OBJETIVOS

Desarrollar conocimientos necesarios para fortalecer las habilidades practicas asociadas a movilizar,
apilar, Estibar y Desestibar cargas através de sefas preestablecidas, con el fin de minimizar los riesgos
asociados asustareas.

5>  DIRIGIDOA

Trabajadores,supervisoresy contratistasque participanenlamovilizaciéon,apilamiento, estibay desesti-
badecargas,asegurando unaejecuciéonseguray eficiente mediante el uso de sefiales preestablecidas.

‘ AngloAmerican

OTEC

servicios




Faenas Productivas OTEC servicios

OPERACION ALZA HOMBRE
TEORICO - PRACTICO

OBJETIVOS

Identificar el estado operacional del alza hombre, de acuerdo a los estandares nacionales y de los provee-
dores de los equipos. Adquirir conocimientos para realizar distintos trabajos en altura desde un alza

hombre,conel finderesquardarlaseguridad, salud ocupacional, medio ambientey calidad quedemandan
estasintervenciones.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que operan o supervisan el uso de alza hombre en distintas
faenas,aseqgurandosu correcto funcionamientoy el cumplimiento delas normas deseguridad.




Faenas Productivas

OPERACION qm’m MOVIL
TEORICO - PRACTICO

OBJETIVOS

Identificacion para desempefar en forma eficiente y segura las maniobras de elevacion y transporte de
todo tipo de cargas a través de un mantenimiento riguroso, una conduccion segura y operando la Grua
Pluma, segunsus capacidades, limitaciones segun lo establecido por el fabricante.

DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que operan o supervisan maniobras de elevaciony transporte
decargasconGruaPluma,asegurando el cumplimiento de normativasy procedimientos de seguridad.

OTEC

servicios




OTEC servicios

Faenas Productivas

OPERACION qm’m HORQUILLA
TEORICO - PRACTICO

-

OBJETIVOS

Desarrollar conocimientos, habilidades y competencias técnicas que permitan alos participantes diferen-
ciar el hecho de conducir y operar correctamente un equipo de levante, previamente se ensefa la parte

tedricaylalégicadelosequipos.
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DIRIGIDOA

Trabajadores, supervisores y contratistas que conducen y operan equipos de levante, asegurando un
manejoseguroy eficientesegin normativasy procedimientos establecidos.




OTEC servicios

CURSOS DE
REALIDAD

AUMENTADA
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Por definir OTEC servicios

CURSO DE EXTINCION DE INCENDIOS
CON GAFAS DE REALIDAD VIRTUAL

OBJETIVOS

Eneste curso los participantes aprenderan aidentificary responder de manera efectiva asituaciones de
incendio,usando simulacionesinmersivas congafasderealidad virtualquerecreansituacionesdeemer-
gencia. El objetivo es entrenar a los asistentes en el uso de extintores, evaluacion de riesgos y acciones
preventivas.

- Tiposdefuegoy su clasificacion.

-Uso correcto deextintores.

- Procedimientos deevacuacion.
-Simulacionesdefuego endiferentes escenarios.

2 horas



OTEC servicios

CREACION DE MAPEOS
VIRTUALES PARA MAQUINARIA

OBJETIVOS

CDesarrollamos entornos virtuales realistas para la capacitacion en el uso de maquinaria especializada.
Connuestros mapeos,lasempresas pueden ofrecer simulaciones detalladas que mejoranla
comprensiony seguridad en el manejo de equipos.
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- Mapeosen 3D demaquinariacompleja.
-Simulacionesinmersivas paraentrenamiento seguro.
- Personalizaciénsegunlosrequerimientos de cadaequipo.

1 hora




OTEC servicios

CREACION DE MAPEOS VIRTUALES
PARA RUTAS CRITICAS

OBJETIVOS

Creamos mapeos virtuales detallados de rutas criticas dentro de instalaciones industriales, para optimi-
zarlaplanificaciéondeactividades segurasy eficientes en dreas de altoriesgo.

E/ DESCRIPCION

-Modelado virtual de entornos criticos.

-Simulacidnderiesgosy prevencion.

-Optimizacidonderutas paramayorseguridady eficiencia.

- Creaciéonde mapeos virtuales pararutas criticas realidad virtual einmersiva.

1 hora




OTEC servicios

CREACION DE MAPEOS VIRTUALES
PARA RUTAS DEESCAPE -

OBJETIVOS

Desarrollamos simulaciones y mapeos virtuales de rutas de escape en situaciones de emergencia, ofre-
ciendo a los colaboradores una experiencia inmersiva para familiarizarse con los procedimientos de
evacuacion.

@ DESCRIPCION

-Mapeo3Dderutasdeevacuacion.
- Simulaciones deincendiosy emergencias.
- Capacitacionen procedimientos de escape.

1 hora




OTEC servicios

CREACION A MEDIDA DE INDUCCION
HOMBRE NUEVOEN VR

OBJETIVOS

Disefiamos entornos virtuales personalizados para la induccién de nuevos colaboradores, permitiendo
una experiencia inmersiva en la que puedan conocer de forma segura y eficiente los protocolos de Ia
empresay losriesgoslaborales.
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- Modelado deentornoslaborales especificos.
- Simulaciéonde protocolos deseguridady procedimientos operativos.
- Capacitacioninmersiva paranuevos colaboradores.

1 hora
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Salud Mental OTEC servicios

PRACTICAS PARA LA PROMOCION
DELA SALUD MENTALLABORAL

@ OBJETIVOS

Al finalizar el curso el participante sera capaz de identificar herramientas, buenas practicas y conceptos
que promuevan lasalud mentalenlosentornoslaborales,atravésdelarevision de marcos conceptuales,
buenas practicasy resolucion de casos.
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La salud mental, sunuevo impacto y desafio; Determinantes de la salud mental. El trabajo y su influencia
enlasalud mental.¢Comoimpactalasalud mental enlosresultados detu organizacion?.

CURSO

ESTANDARIZADO

E-learning 40 horas 1238060754

Asincronico




Salud Mental

MANEJO DELESTRES
@ OBJETIVOS

Reconocerlas caracteristicas del estrés laboralenlas empresasy como afrontarlas.

@ DESCRIPCION

Las caracteristicas del estrés.

- Los efectos negativos del estréslaboral.

. Técnicasdeafrontamiento del estrés.

- Comunicacién efectiva.

- Prevenciondel estrés.

- Autocuidadoy habitosdevidasaludable.

CURSO
ESTANDARIZADO

E-learning 40 horas 1238043865

Asincronico

OTEC

servicios




Salud Mental

ESTRATEGIAS PARAEL
CUIDADO DELSUENO

OBJETIVOS

Sensibilizar y comprender desde |a neurociencia el impacto de la calidad del suefio en mis resultados
laborales. Conocer como afecta la mala calidad del suefo en las relaciones diarias. Identificar los signos
delsuefio como elinicipodecuadros complejos enlasalud mental.
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Los participantesseautoaplicancuestionariodeevaluacionquemideel higienedelsuefio,conocendatos
y herramientas concretas para fortalecer la autogestion en el cuidado del suefio.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 3 horas
y Online

OTEC

servicios




Salud Mental OTEC servicios

TALLER GESTION DEL ESTRES

OBJETIVOS

Conocer el estrés desde la neurociencia, suimpacto en la salud y las principales herramientas de
autogestion.

P ATy

225 DESCRIPCION

Este taller entrega una mirada integral del estrés desde la neurociencia, abordando cdmo se origina,
cémo afectael funcionamiento del cuerpoy lamente,y cualessuimpacto enlasalud fisicay emocional.
A través de una metodologia participativa, se entregaran herramientas practicas de autogestién emo-
cional,orientadas a prevenir el desgaste, fortalecer laresilienciay mejorar el bienestar personal y labo-
ral.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 3 horas



Salud Mental

MANEJO DE CONFLICTOS
CON CLIENTES DIFICILES

OBJETIVOS

Reconocer las situaciones de conflictos con los clientes, identificando las razones y motivos de enojo,
haciendounadecuado manejodesusemocionesy comunicandose de manera efectivaenbuscaderesol-
verlasdiferentesnecesidadesdelosclientes,salvaguardandolosinteresesdelaempresay fortaleciendo
lasrelaciones de negocios.

Los conflictos laborales.

- Laactitud paralaresoluciénde conflictos.

- Elprocesode comunicacion.
-Lasdimensionesdelacomunicacion.

-Habilidades comunicativas.

-Habilidades personales paralaresolucion de conflictos.
-Elvalordelasemocionesenlacomunicacion.

-Lainteligenciaemocional.
-Eldesarrollodelaempatia.

CURSO

ESTANDARIZADO

1238040035

E-learning 40 horas
Asincrénico

OTEC

=141y servicios




OTEC @ servicios

CONTENCIONY
ORIENTACION
PSICOLOGICA




Salud Mental

DUELOY RESILIENCIA:
ESPACIO DEORIENTACION
Y PSICOEDUCACION GRUPAL

@ OBJETIVOS

Crear un espacio de contencion emocional y apoyo psicoldgico grupal para expresary elaborar las
emociones del duelo, fomentar la solidaridad, compartir afectos y pensamientos propios de las
primeras etapasdelapérdida.

@ DESCRIPCION

Grupo de reflexion y autoconocimiento ante una perdida y espacio de autoayuda, entregando
herramientas de psicoeducaciony elaboraciéondeduelo.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 1,5 horas
y Remoto

OTEC

servicios




Salud Mental

OTEC servicios

ORIENTACION PSICOLOGICA Y
PSICOEDUCACION INDIVIDUALIZADA

OBJETIVOS

Espacio de apoyo y contencion psicoldgica dirigido a colaboradores, orientado a la expresion emocional y la
elaboraciondeexperienciasdificiles.Seimplementarauntriageinicial utilizando elmétodo CASIC paraidentifi-
carnecesidades prioritarias,sequidodeunaintervencion psicoeducativaquefacilitelacomprensiony procesa-

miento delo vivido. La sesidon concluira con la entrega de estrategias practicas de autocuidado e intercuidado,
promoviendo el bienestarindividual y colectivo.

Espaciode contenciony apoyo psicoldgico basado enla psicoeducacion, entregando un acercamiento calidoy
responsable que permitaser partedel proceso dereparacion.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 2 horas
v Remoto
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ABORDAJE INTEGRAL PARA UNA ATENCION
DE CALIDAD A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
CONTRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA (TEA)

OBJETIVOS

Los profesionales de lasalud (TENS, TONS, Técnicos Paramédicos) desarrollaran conocimientos en los Trastornos
(condicion) del Espectro Autista enrelacion con las caracteristicas cognitivas, comunicativas, afectivas, sociales y
las potenciales necesidades de los usuarios TEA, a partir de estrategias practicas, concretas y efectivas para
responderalasnecesidades presentes almomentodelaatenciony brindarunserviciode calidad.

@ DESCRIPCION

Este curso, de caracter tedrico-practico, es impartido por un equipo de la OTEC ACHS Servicios y esta dirigido a
profesionalesdelasalud. Entregando las herramientas necesarias paraconocer eimplementarunabordajeinte-
gralenlaatenciondenifos, ninasy adolescentes con autismo, promoviendo una atencion ensalud de calidad. El
contenido incluye procesos de evaluacion y tratamiento basados en estrategias con evidencia cientifica, que
apoyaneldesarrollointegral delas personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA), abordando areas como el
lenguajeylacomunicacion,lasociabilidad,lacognicion, el juego, entre otras.

CURSO
sence ESTANDARIZADO
omIsm
Presencial 17 horas 1238062346
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HERRAMIENTAS PARA ELMANEJO
DE DESREGULACIONES EMOCIONALES
Y CONDUCTUALES

OBJETIVOS

Los profesionales de la educacién conoceran e implementaran una propuesta de apoyo para el manejo de las
DEC/CClenestudiantes conautismo en el contexto deaula.

@ DESCRIPCION

Este cursotedrico-practico,impartido porun profesionalde OTEC Achs Servicios, tiene como proposito entregar
alosparticipantesunapropuestadetrabajo orientadaalmanejodelas DificultadesenlaExpresiondelaConduc-
ta (DEC) en estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA). Para ello, se proporcionaran herramientas y
estrategiasquepermitanabordarestasdificultadesdentrodelaula,enelcontextodeunplandeintervencionque
consideretanto acciones preventivas como reactivas.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 6 horas
oVirtual




Salud Mental

CONVERSATORIOS TEA

OBJETIVOS

Conversatorio con psiquiatra y especialista en TEA tomando casos activos para desarrollar planes de
trabajo.

E}/ DESCRIPCION

Espacio guiado por un psiquiatray especialista en TEA, donde se abordan casos reales para desarrollar
planesdetrabajo concretos. Disponibleenformato presencial o por streaming.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 3 horas
y Streaming

OTEC

servicios
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EVALUACION DIAGNOSTICA
Y MANEJOEN SALA

@ OBJETIVOS

Entrenamientoenlaaplicacioneinterpretacionde pruebasdiagnosticas queayudenagenerar planesde
trabajo.

Entrenamiento practico en la aplicacion e interpretacion de pruebas diagnosticas, orientado a generar
planesdetrabajo efectivosen el contexto educativo.Incluye3sesionesde45 minutos.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 2 horas
y Streaming
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Salud Mental

LEY KARIN )
Y PERSPECTIVA DEGENERO

OBJETIVOS

La perspectiva de género permite identificar desigualdades entre hombres y mujeres, buscando eliminar la discrimi-
naciony promoverlaigualdadenelentornolaboral. Es clave aplicarlaen nuestras organizacionesy comprender el rol
delalLeyKarinenlaprevenciondelaviolenciay elimpulso de espacios laborales mas equitativos.

a
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La perspectiva de género permite visibilizar como las diferencias construidas socialmente entre hombres y mujeres
generan desigualdad y discriminacion, especialmente en el trabajo. Busca laigualdad de derechos y oportunidades,
abordandofactoresderiesgolaboralcomoelacoso,laviolenciayeltratodesigual. Enestemarco, laLey Karinestable-
cemedidas paraprevenirysancionar estas conductas, promoviendo entornos laborales mas justos einclusivos.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 2 horas
y Webinar

OTEC

servicios
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DERECHOS FUNDAMENTALES

OBJETIVOS

Este curso abordala promociony defensa delos derechos fundamentales en el trabajo, enfocandose en
laprevenciondelacosoylaviolencialaboral,laresponsabilidad delempleador en protegeralostrabaja-
dores,y lacapacitacionen protocolosdeactuacion, todoenelmarcodelaleyKarin (Ley 21.643).

@ DESCRIPCION

Conocer los principales aspectos de los derechos fundamentales en el trabajo, destacando su relacion
con la Ley Karin, laimportancia de la prevencion, y los convenios estratégicos de la OIT. Aborda temas
clavecomo lalibertad sindical,laigualdad deremuneracion, la prohibicidon del trabajo forzoso e infantil,
y laseguridad laboral. También enfatiza cdmo el acoso, la violenciay ladiscriminacion vulneran la digni-
daddelostrabajadores.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 2 horas
vy Webinar
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GENERANDO UNA CULTURA
DEBUENTRATO

OBJETIVOS

Se busca potenciar una cultura de buen trato laboral, reconociendo conductas actuales, fortaleciendo
buenas practicasy cerrando brechas que afectenelclimaylaconvivenciadelequipo.SeaplicaralaEscala
de Buen Trato (Ruvalcaba et al., 2018) a funcionarios, jefaturas y gerencias, junto con un taller reflexivo,
basadoenlaideadequeel buentratocomienzaporunomismoycoémo esperamossertratados.

LaEscaladeBuenTrato permite evaluarcomoloslideresy funcionarios entiendeny aplican el buentrato

ensutrabajodiario,asicomo supercepcionenlosdistintos niveles derelacion: ascendente, descendente
y horizontal.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 4 horas
y Webinar
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MANEJO COGNITIVO CONDUCTUAL
DEROBOS CON VIOLENCIA
EINTIMIDACION

OBJETIVOS

Prevenir la violencia tipo en todas sus formas entregando estrategias cognitivo conductuales que permitan
disminuir el riesgo desufrirunrobo conviolenciaeintimidacion, asicomo a otros tipos de actos antisociales.
Potenciar el comportamiento solidario ante un robo con violencia eintimidacién y otros actos antisociales, cuyo
objetivo esdisminuirelimpacto psicoldgicoy elriesgo paralaintegridad fisica.

DESCRIPCION

Entrenar en estrategias protectorasindividualesy grupales, basadas en lacomprension del comportamiento del
agresor.Fortalecerelcontrolinternoatravésdelateoriadesumisiéony dominaciéon. Desarrollar un manejo aserti-
vodellenguajeverbalynoverbal paradisminuirriesgos. Promover lasolidaridad, reforzar conductas disuasivas
frente al hurto y prevenir actitudes que puedan parecer rifias. Incluir la identificacion y gestidon de reacciones
bioldgicas comunes anteamenazas alaintegridad fisica.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 1,S horas
y Remoto




Salud Mental OTEC

servicios

PREVENCION DE ACTOS ANTISOCIALES
ENTRASLADO Y ESPACIOS PUBLICOS

OBJETIVOS

Elcursoseenfocaenentregarherramientasy estrategias preventivas parareducirelriesgodeservictima
de actos delictivos, especialmente durante los trayectos cotidianos. Incluye el desarrollo de la conscien-
ciasituacional, laidentificacion de zonas seguras y de alto riesgo, y el reconocimiento de tacticas comu-
nesutilizadas por delincuentes para cometer hurtos o robos.

Entregar conductas realistas y practicas desde la experiencia que permitan bajar el riesgo de sufrir un
acto antisocial en traslado o espacios publicos, através del analisis de criminoldgico del modo de operar
debandasydelincuentessolitarios.Serealizalaconversacion atravésdeundialogo que permiteidentifi-
carlos potenciales factoresderiesgoeneldiaadiayenelcumplimientodelasfuncioneslaborales.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 1,5 horas
v Remoto
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MANEJO DECLIENTE VIOLENTO
(GENERAL)

OBJETIVOS

Prevenir la violencia tipo Il mediante estrategias cognitivo-conductuales que permitan reconocer y
manejar asertivamente situaciones de agresion por parte de usuarios, protegiendo la integridad fisicay
mental del personal. Fomentar conductas asertivas para interrumpir el ciclo de la agresion y entregar
herramientas clinicas paraidentificary actuar frente a pacientes con descompensacion psiquiatrica.

E}, DESCRIPCION

Identificar sefiales de complejidad, que puedan generar o potenciar agresion(es) fisica(s) de tercero(s)
Manejar sefales del lenguaje verbal y no verbal que potencian la ira de terceros y como neutralizarlas.
Entregar claves de lenguaje verbal y no verbal como mecanismo protector ante posibles agresiones
Manejar la proxémica como mecanismos protector lo que incluye el adecuado manejo de las barreras
fisicas paralareducciondelriesgo anteunaagresion.

CURSO

ESTANDARIZADO

Presencial 1,5 horas
v Remoto
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CURSOS
CUSTOMIZADOS
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CUSTOMIZADOS SALUD MENTALPREVENTIVA

HERRAMIENTAS DE TALLER DE AUTOCUIDADO SALUD MENTAL
CONTENCION EMOCIONAL PARA EQUIPOS DETRABAJO PREVENTIVA
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CUSTOMIZADOS SALUD MENTALPREVENTIVA

PRE\!ENCI()N DEL ESTRATEGIAS DE RESILIENCIA
ESTRES Y BURNOUT PAP AVANZADO ORGANIZACIONAL
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CUSTOMIZADOS SALUD MENTALPREVENTIVA

INTELIGENCIA ESTRATEGIAS PARA
EMOCIONAL LA PREVENCION DEESTRES,
ENELTRABAJO HIGIENE DELSUENO Y FATIGA
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CUSTOMIZADOS LEY HARIN

TECNICAS DE ACOSO LABORAL PERSPECTIVA
INVESTIGACION Y SEXUAL DE GENERO
Y PREPARACION
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CUSTOMIZADOS LEY HARIN

MESA DETRABAJOEN PREVENCION Y PREVENCION DE
PREVENCION DE VIOLENCIA ABORDAJEDELA EXTORSION, SECUESTRO
TIPO I, EN ELMARCO DEL VIOLENCIA EXTERNA Y SECUESTRO EXPRES
DECRETO44 YLEY KARIN
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CUSTOMIZADOS LEY KARIN

PREVENCION DE ROBOS ) TALLER VIOLENCIA RURAL: TALLER DE PERCEPCION DE
CON VIOLENCIA Y RETENCION MANEJO PREVENTIVO INSEGURIDAD EN CONTEXTOS
EN CONTRA DELA VOLUNTAD ANTE ACTOS DE DEALTA COMPLEJIDAD

EN EL AREA TRANSPORTE VIOLENCIA RURAL ASOCIADOS AVIOLENCIATIPOI
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Paramasinformacion visita achsotec.cl

o escribenos acomercialotec@otecachsservicios.cl

otecachs.servicios (@) OtecAchsServicios





